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ONSOZ

Ulkemizde son yillarda kariyer gelisimi ve bilincli meslek secimi iizerinde durulmakta, ve rehber iretmenlerin bu konudaki
gorevleri ve sistemin isleyisi tartisiimaktadwr. Bu tartismalart tarihsel siire¢ icerisinde degerlendirdigimiz bu derleme yayin Tuzla ve
Zeytinburnu Rehberlik ve Arastirma Merkezlerinin kurumlar arasi isbirligi cercevesinde ele alinmigtir.

Bu kitapta hedef kitlemiz basta egitimciler, meslek mensuplari, yoneticiler, ve is diinyasina yeni katilacak olan genclerdir

Kitabin birinci boliimiinde egitim sistemimizde meslek secimi ve kariyer gelisimi iizerinde yoneltme ¢calismalari sura karalarina yer
verilerektartisilmis sorunlar ve ¢éoziim onerileri dile getirilmigtir. Ikinci béliimde kisisel gelisim ve kariyer planlamasi ana bashig altinda
motivasyon ve adanmishga, iletisime, bireysel ve organizasyonel acidan kariyer gelisimine ayrintilariyla yer verilmistir. Ugiincii boliimde

kariyer danismanhgi kavrami rehber ogretmen ve rehberlik ¢calismalari ¢ercevesinde ele alinmig bireyi tanimanin énemine, piyasa ve
isgiicii kavramina ve ilgili diger unsurlara yer verilmigstir. Déordiincii boliimde degisim ve is diinyast bashg altinda gelecegin meslek ve iy
kollarina oz gecmis formu hazirlamaya is goriismelerinde sorulmast muhtemel sorulara ve egitimin 6nemine yer verilmigtir.

Okuyuculara yeni bir bakis agisi ve stk yutacagini umuyoruz.

Hilmi EREN M. Serif KESKINOGLU
Zeytinburnu RAM Miidiirii Tuzla RAM Miidiirii



“EGITIM ISLERINDE NE OLURSA OLSUN BASARI KAZANILMALIDIR.
BIR ULUSUN GERCEK KURTULUSU ANCAK BU YOLLA OLUR.”
M. Kemal Atatiirk
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MESLEK & KARI YER

Meslek mi?

Meslek segmek bireyin hayatinda vermis oldugu en 6nemli kararlardandir. Telafisi ¢ok zor, geri doniisii ¢ok defalar imkansizdir.
Meslek Insanlara yararhh mal ve hizmet iiretmek ve karsiliginda para kazanmak icin yapilan, belli bir egitim ile kazanilan
sistemli bilgi ve becerilere dayali, kurallar1 toplumca belirlenmis etkinlikler biitinidiir. ( Kuzgun, Y.2000).

Meslek, bir kimsenin hayatin1 kazanmak igin yaptigi, kurallari toplum tarafindan belirlenmis ve belli bir egitimle kazanilan bilgi
ve becerilere dayal faaliyetler bitiniidiir. Meslegin siirdiiriilmesinde etkenlerden biri olan kazang, bireyin meslek se¢imi kararin etkileyen
tek etken degildir. Bu karari etkileyen sosyal statii, diizenli yagam gibi farkli doyum kaynaklar1 da vardir. Kazang saglama gibi sorunu
olmayan kisilerin mesleki faaliyetlerini siirdiirmelerinin ye da bazi bireylerin az gelir getiren meslekleri ¢cok gelir getiren mesleklere tercih
etmelerinin nedeni budur.

Meslek, bireyin kendini ve yeteneklerini gelistirme, gerceklestirme yoludur. Bireyin kisilik 6zelliklerini, ideallerini, hayat
goriigiini, degerlerini belirler. Birey giiniin biiyiik bir boliimiinii isinde gegirir. Bireyin yaptig1 faaliyet ilgi ve yeteneklerine hitap ediyorsa
kisi mesleki agidan doyum saglar. Mesleki doyum ise, genel doyuma yansir. Bireyin hayatta mutlu olmasi bir anlamda kendi 6zelliklerine
uygun, doyum saglayici meslek se¢mesine baghdir.

Meslek segimindeki karari bireyin, isindeki basart ve basarisizligini da etkiler. Her birey farkli ilgi ve yeteneklere sahiptir. Her
meslek de farkl yetenekleri gerektirir. Bir kimse sahip oldugu nitelikleri gerektiren mesleklerde basarili olur. Sahip olmadig: nitelikleri
gerektiren mesleklerde ise basarisiz olur.

Giiniimiizde meslek seceneklerinin artmasi, buna bagli olarak meslekte uzmanlasmanin artmasi, meslege hazirlanmanin uzun
stireli egitimi gerektirmesi, meslek se¢iminin 6dnemini artirmaktadir.

Kariyer mi?

Kariyer sozciigii, cogu kez meslekte yiikselme, belirli bir statii elde etme, ilerleme ve tercih edilen bir meslek sahibi olma
seklinde algilanir.



Giinliik dilde ozellikle ise iliskin konumlardan, her tiirlii ilerlemeden ve is yasaminda bulunulabilecek ileri mevkilerden
bahsedilirken kullanilir.

Kariyer i¢in yapilmis en genel gecer ve uygun tanimlama soyle 6zetlenebilir: "Kisinin yagami boyunca edindigi ise iliskin
deneyim ve faaliyetler ile ilgili olarak algiladig1 tutum ve davranislar dizisi"

Kariyer, kisisel ve organizasyonel hedeflerle dogrudan baglantili, kisinin hayati boyunca yasayacagi kismen kontrol altinda
tutacagt is tecriibesi ve aktivitesiyle baglantili bir siiregtir.

Bir omiir boyu yasanan olaylar dizisi, mesleki ve diger yasam rollerinin bir birini izlemesi sonucu olusan genel oriintii ve
gelisim cizgisinde 6zellikle meslek rollerinde ilerleme, duraklama ve gerilemeleri ifade eden bir kavramdir. Kisacas, kariyer kavrami insanin
davranis motifleri ile donanmis yasam boyunca devam eden isler serisidir. Segilen bir iste ilerlemek, daha fazla para kazanmak, daha fazla
sorumluluk tistlenmek, daha fazla statii, gii¢ ve sayginlik elde etmektir.

Kariyer yasam boyu devam eden dinamik bir siire¢ olup bir meslek segmekle veya bir meslege girmekle tamamlanmaz.

Kariyer kavrami meslek oncesi, meslegin icrasi sirasinda, meslek sonrasi gorevleri, bos zaman etkinliklerini ve toplumda
uistlenilen diger rolleri de igeren genis bir kavramdir.

Bu nedenle giiniimiizde;

A “MESLEK SECIMI” yerine
A “KARIYER GELISIMI” kavram iizerinde durulmaktadir.
d
ULKEMIi ZDE OGRENCI LERI N KARIi YER KARARI KRERMELBRNERBEREKEN C
A  TEMEL EGiI TiMIiN 8. SINIFINDA LiSE TURU SECME
A 10. SINIFTA ALAN SECME
A 12 SINIFTA YUKSEKOGRETI M PROGRAMLARI NI SEGCME

Ulkemizde, ilkogretim kademesinin son sinifinda dgrenim goren dgrencilere uygulanmakta olan mesleki yonlendirme ¢alismalari kritik
bir 6nem arz etmektedir. Mesleki yonlendirme ¢aligmalari agisindan, tizerinde en az durulan egitim kademesi gegmis yillarda ilkdgretimdi.
Giintimiizde ise her ne kadar eksik yanlari olsa bile mesleki yoneltme galismalariyla bu doneme gereken 6nem verilmektedir.

Yonlendirme? (*29,48)

Ulkemizde mesleki rehberlik hizmetleri, egitim siireci igerisinde, rehber ogretmenlerin liderliginde, 6gretmen ve diger ilgililerin
yardimiyla gergeklesmektedir. Tiim bu hizmetlerin temel amact; birbirinden farkli 6zellikleri, birbirinden farkli zeka alanlar1 olan bireyleri,
kendi ozellikleri ve zeka alanlarma en uygun meslege yonlendirebilmektir.

Kisilik, zeka ve yetenek agisindan birbirinden farkli olan dgrencilerin, bu 6zelliklerini gézardi eden standart bir egitim siirecine dahil
edilmeleri durumunda beklenen basariy1 elde edemeyeceklerini asagidaki hikayeyle 6rneklendirilmistir.

“Hayvanlar insanlara bakip 6zenerek, kendilerini gelistirebilecekleri bir okul kurmaya karar verirler. Tavsan, kus, balik, sincap, ordek
diger biitiin hayvanlar bir araya gelerek bir hayvanlar kurultayr olustururlar. Hep birlikte bir ogretim programu hazirlarlar. Tavsan
programa kosmanin konmasint énerir. Kus u¢manin, sincap agaca tirmanmanin, balk yiizmenin konmasinda diretir. Béylece dgretim



programina hayvanlarin tiimiiniin onerdikleri dersler konur. Daha sonra her hayvamn tiim derslere katilmasin zorunlu kilarlar. Sonunda
tavsan yokus yukar: tirmanmada en basarili hayvandir, kimse onu gegcemez. Ama tavsandan ugmast de istenince ig degisir. Tavsan ugmaya
calisirken diiser ayagi kurilir, zavalli hayvan kosamaz da artik. Benzer bir durum kusun basina gelir. Kus u¢ma dersinde ¢ok iyidir. Havada
taklalar atar, tiirlii gosteriler yapar ama égretmenler bununla yetinmez, kusun gelismis ¢ok yonlii hayvan olmasi icin onunda kostebek gibi
topragi kazmasi ve yeraltinda tiinel yapmasini isterler. Kug topragi kazmaya ugrasirken kanatlari ve gagasi kirilir ve egitim béylece siiriip
gider. Son simifa gelindiginde ise zekdsi ¢ok gelismemis siradan bir hayvan olan yilan baligi okulu birincilikle bitirir. Ciinkii herseyi biraz
olsun yapabilmistir. Sonunda yetenekleri yok diyerek asagilanan hayvanlar okulu birakir ve kendi yetenekleri yoniinde yasamlarina devam
ederler.” (Ozdogan, D. 1996)

Her bireyin; ilgi, istek ve yeteneklerine uygun bir alan ve egitim programi vardir. Bu anlayis bireysel potansiyelin gesitli yonlerden
birey ve toplum i¢in en uygun sekilde gelistirilmesine yonelik olup, kalkinma, zenginlesme, daha fazla gelir, daha iyi is saglamay:
amaglamaktadir. Bu da ¢ocuklarin ve genglerin akademik basarilari, yetenekleri, ilgileri, kisilik 6zellikleri dogrultusunda cesitli programlara
yoneltilerek yetistirilmeleriyle saglanabilir. Bunun i¢indir ki, egitim sisteminin dnemli degiskenlerinden olan y6nlendirme siirecinin birey ve
toplum yasamindaki 6nemi yadsmamaz.

KIl'k°jreti mde Mesl eki (REMBberl i k Faaliyetleri

Egitim siireci boyunca okullarda yiiriitiilen yonlendirme ¢alismalari, egitimsel yonlendirme ve mesleki yonlendirme olmak tizere
iki gruba ayrilir. Egitimsel sorunlarla ilgili olarak egitim sisteminde bireye ve bireylere gotiiriilen yardim etkinliklerine egitimsel
yonlendirme, bireye mesleksel tercihler yapmasinda, bir meslek alanina yonelmesinde, bu meslek alani iginde bir meslek segmesinde ve
meslege hazirlanmasinda gotiiriilecek etkinlikleri igeren yonlendirme ¢aligmalarina mesleki yonlendirme denilmektedir (Siileyman Cetin
Ozoglu. Rehberlik ve Psikolojik Danisma. Izmir 1982, s. 98 - 99). Bu iki kavram daha detayli incelenirse;

1. Egitimsel yonlendirme

Egitimsel yonlendirmenin temel ilkesi bireyi tanimak, onun kendisini tanimasina, yetenek, ilgi ve istekleri dogrultusunda basariya
ulagmasina yardimei olmaktir. Ogrencileri okul durumlarina ve egitim programlarina yoneltmede rehberlik uzmaniin rolii ile ilgili olarak
(Ozoglu Siileyman, Cetin)

“Her 6grenciye ait énemli bilgileri toplamak ve bilmek, okuldaki veya okullardaki farkli egitim programlarimi ve ozelliklerini
bilmek, farkli egitim programlarini ve dersleri 6grencilere etkili bir bigimde tanitmak ve miimkiinse bilgi aktarma yerine daha etkili ve
ogrencilerin aktif olarak katilacaklar1 yontemleri kullanmak, ayrica yeni 6grenciler i¢in okuldaki diger elemanlarla beraber bir yénlendirme
ve duruma hazirlama programi hazirlamak ve yiiriitmek.” ifadelerini kullanmaktadir.

2. Mesleki yonlendirme (*27)

“Mesleki yonlendirme yalniz belli yaslardaki ogrencilere belli yillarda gétiiriilen bir yardim olmamalidir” ilkesinden yola
¢ikilarak mesleki yonlendirme konusunda son yillarda sik¢a uygulanan mesleksel gelisme kavrami tizerinde durulmalidir. Bu kavram,
meslege yonelme, meslek segimi, meslege giris, meslege uyum, meslekte gelisme ve meslekte emekli olusu kapsayan bir kavramdir. Bu
acidan ele alindiginda mesleki yonlendirme okul siirecini asan, bireyin kariyer gelisimini izleyen bir hizmet yelpazesi olarak algilanmalidir.

[lkégretim birinci dénemi (1-5. smif), 5-12 yas smirlarini icerisine alan mesleki gelisim acisindan uyanis dénemi olarak ifade
edilen dénemdir. lkogretimin ikinci donemi olan (6-8. simf) 12-15 yas dénemi, 6grencinin kendini daha iyi tanimasi, kendi gizli giiglerini
agiga ¢itkarmasi, meslekler diinyasini daha iyi tanimasi gibi aktivitelerin cereyan ettigi déonemdir. Bu dénemde 6grencilere uygulanacak
mesleki rehberligin amaglarini s6yle siralamak miimkiindiir:

Amaglar:
T Cocugun 6grenme merakini desteklemek,
T Mesleklere karst olumlu tutum gelistirmek,
1 Bir meslek segmesi gerektigi fikrini vermek,
M Calisma hayati i¢in gerekli tutumlar1 kazandirmak.

Yonlendirmede Coklu Zekd Kuram (*27)

[lkogretim 8. simftaki mesleki yonlendirme faaliyetlerine iliskin benimsenmis politika goklu zeka kuranmina dayanmaktadir. Bu kurama
gore;

Gardner, insan beyninin birden fazla zeka alanina sahip oldugunu, IQ veya diger yetenek testlerinin zekanin belli bir kismini
oletiigiinii, 6grencilerin ¢oklu yeteneklerinin degerlendirilmesinde, klasik zeka 6l¢gme amaglari kullanilmasinin yetersiz kaldigini ve boyle bir
Olgme-degerlendirmenin gecerli olamayacagini, egitimdeki gercek basarinin 6grencilerin ne kadar yapabildiklerinin degil, giiglii ve zayif
yonlerinin ortaya gikarilmasindan gegtigini ileri siirmektedir. Bu vesile ile 6grencideki potansiyel, pek ¢ok gizli yetenek giin yiiziine gikacak
ve daha katilimei, daha tiretken kisilerin yetistirilmesi imkani1 dogacaktir (Seber, G. 2001).
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Gardner, insan beyni lizerine yaptig1 arastirmalarda beynin modiiler bir yapiya sahip oldugunu, beyinde dilsel, sayisal, gérsel,
mimiksel ve diger sembol sistemleri kullanilarak farkli psikolojik islemler gerceklestigini savunmaktadir (Biimen, N. 2001).

Gardner, ¢aligmalarinin sonucunda insandaki yedi farkli zeka tipine bir tane daha ekleyerek (doga zekasi) ¢oklu zeka kuramini
sekillendirmistir. Gardner’a gore zekalar her zaman birlikte ¢alisirlar. Sekiz zeka su sekilde listelenmistir:

Sozel-Dilsel zeka,
Matematiksel-Mantiksal zeka,
Gorsel-Uzamsal zeka,
Miiziksel-Ritmik zeka,
Bedensel-Kinestetik zeka,
Kisilerarasi-Sosyal zeka,
Icsel zeka,

Doga zekasi.

MESLEKi YONLENDIRME VE REHBERLIK

ULUSLAR ARASI BOYUTU

1960 yilindan bu yana AB’de belgelerinde ve uygulamalarinda mesleki rehberlik yer almaktadir.

Ortak mesleki egitim politikasi prensipleri (1963)
Mesleki Egitim topluluk politikasinin ve eylem planinin gelistirilmesine yonelik konsey kararlar1 (1971, 1991, 1994)
Hayat boyu 6grenmeye iliskin teblig ve raporlari

Avrupa Egitim Vakfi (ETF)

Avrupa Mesleki Egitimi Gelistirme Merkezi (CEDEFOP)
Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Tegkilat: (OECD)

Diinya Bankas1 Belgeleri

“Avrupa’da hayat boyu rehberlik alaninda politikalar, sistemler ve uygulamalarin giiclendirilmesine iliskin kararlar dikkat

¢ekmektedir”

Sura Kararlan
1969 yili iginde, Oncelikle 6grenci sayisi fazla okullardan baglamak {izere
mesleki rehberlik, yoneltme hizmetini gorecek personelin yetistirilmesi ve faaliyete
gegmesine baslanmustir.
Rehberlik konusu ilk olarak 7. Milli Egitim Surasi’nda ele alinmustir.

8. Milli Egitim Surasi’nda programlarin a)Yiiksekogretime b)Meslege
ve Hayata c)Hem yiiksekogretime hem meslege ve hayata hazirlamak iizere
gesitlendirilmesi gerektigi belirtilmistir.

9. Milli Egitim Surasi’nda aym goriisii benimsemis ve orta 6gretimin
birinci smifi “ Yoneltme Sinifi ” haline getirilmistir.

Giiniimiizde “Yoneltme Yonergesi” geregi, ilkogretim okullarinda
uygulanmakta olan mesleki yonlendirme faaliyetleri, Ogrenciye ve velisine
tavsiyeler sunma gergevesinde siirdiiriilmektedir. Yonetme kavrami yonergenin 4.
maddesinde Ogrencilerin, ilgi, istek, yetenek ve kisilik 6zelliklerini dikkate alarak;
olumlu bir benlik kavrami gelistirebilmelerine, segeneklerden haberdar olmalarina,
potansiyellerinin farkinda olarak onu gelistirmeye ¢alismalarina, bu dogrultuda
kararlar alabilmelerine, aldiklar1 kararlarin sonuglarini  gorebilmelerine ve
sorumlulugunu almalarina yonelik bilimsel hizmetlerin diizenli ve siirekli bir
bi¢imde verilmesi seklinde tanimlanmaktadir.

16. Milli Egitim Strasi kararlarim uygulanmasina iliskin icra planinda;
yonlendirme konusunda alinan kararlardan bazilar1 sunlardir (MEB Tebligler
Dergisi, say1 : 2504, 9 Eyliil 1999)

* Jlkogretimin biitiin simflarida meslek alanlarini tanitic: etkinliklere
yer verilmelidir.

* Sekizinci siniflarda meslekleri tanima ve yoénelmeye agirlik verilmeli,
ogrenciye en uygun oldugu diisiiniilen alan konusunda; Ogrencinin Kkisisel
dosyasindaki bilgiler, 6gretmen degerlendirmesi, basar1 notlar1 dikkate aliarak,
olusturulacak tavsiye karar1 ilkogretim donemi sonunda Ogrenci ve velisine
bildirilmelidir.

* 15 hayatinda gegerli mesleklerin giincel tanimlari ve smiflandirilmasi yapilarak standartlari belirlenmeli; hangi egitim
kurumlarmnin hangi diizeyde meslek egitimi programlarini uygulayacag tesbit edilmelidir.

* Mesleki egitim goren Ogrencilerin ilgi ve yetenekleri ile is hayatinin ihtiyaglari dogrultusunda cesitli mesleki egitim
programlarma yonlendirilmeleri i¢in illerde Meslek Danigsma Birimleri kurulmalidir.

* Ogrencileri ilgi ve yetenekleri is hayatimin ihtiyaglart dogrultusunda gesitli programlara yonlendirecek rehberlik hizmetleri
sunulmalidir.

17. Milli Egitim Stirasi kararlarinda yonlendirme ve yasam boyu 6grenme konusunda alinan kararlardan bazilari sunlardir.

*[lkogretim 8. siuf sonunda yapilan OKS kaldirilmali; bunun yerine 6grenci basarismin, zihinsel ve sosyal gelisimlerinin
izlenmesine yonelik rehberlik hizmetlerine, 6gretmenler kurulu ile ailelerin kararma dayali bir yoneltmeye agirlik verilmelidir. Olgme ve
degerlendirme; Ogrencilerin 6grenme eksikliklerinin saptanmasi, 6grenme basarilarmm artirilmasi ve 6gretim hizmetinin gelistirilmesi
amaciyla kullanilmalidir.



*Yoneltme 4, 5, 6, 7 ve 8. smiflarda, 0grenciyi tanima ve meslekleri tanitmaya yonelik olarak ailelerle is birligi iginde
yapilmalidur. Is giicii piyasasinin beklentileri de gdz éniinde tutularak bu konuda meslek drgiitlerinden yardim almmalidur.

*Rehberlik hizmetlerinden okullarin yaninda, yasam boyu 6grenme kapsaminda da yararlanilmalidir.

*Yonlendirme, rehber 6gretmenler bagta olmak tizere 6grenciler, veliler, 6gretmenler, okul yoneticileri, meslek odalari, yerel
yonetimler, resmi ve 6zel isverenler, yazili ve gorsel medyanin ortak ¢abalari ile gergeklestirilmelidir.

*Yasam boyu 6grenmeyi destekleyecek, gelistirecek ve yaygilastiracak ulusal egitim politikalar1 olusturulmalidir.

*Yasam boyu 6grenmeyle ilgili tiim kurum ve kuruluslardan alinan bilgilere dayanilarak bir egitim haritas: ¢ikarilmali, konuyla
ilgili yasal diizenlemeler yapilmalidir.

*Yasam boyu 6grenme uygulamalar aracilifiyla engelli bireylerin egitimine daha fazla 6nem verilmeli ve bu bireylerin toplumla
biitiinlesmeleri saglanmalidir.

*Yasam boyu 6grenme, 24-64 yas arasi ile sinirlandirilmamalidir.

*Yasam boyu 6grenme, sadece 6grenci ve c¢alisanlarla smirlandirilmamali, aile egitimine de énem verilmelidir. Bu nedenle anne
baba okullar1 agilarak, toplumsal entegrasyonu saglayamayan ailelere yonelik girisimlerde bulunulmalidir. Buna yénelik var olan programlar
akredite edilmeli, bu konuda aile destek uzmanlari yetistirilmeli ve yayginlastirilmalidir. (ttkb.meb.gov.tr/duyurular/17sura/sura.htm)

YONLENDI RMENI (29,88)\ E Mi

Geride biraktigimiz yiizyilin en belirgin 6zelliklerinden biri, hizli ve siirekli bir degisim siirecine sahne olmasidir. Siirekli olarak
degisen teknolojik, sosyal, ekonomik ve siyasal yapilar; sadece yasam tarzimizi ve standartlarimizi belli 6lgiide degistirmekle kalmayip,
yasam ¢izgimizi belirleyen meslek se¢imini de karmagik bir is haline getirmistir. Bireylerin yasamini ruh sagliklarindan toplumdaki
statiilerine kadar pek ¢cok boyutta olumlu ya da olumsuz etkileyebileceginden, egitim ve meslek se¢iminin tizerinde 6nemle durulmalidir.

Giiniimiiziin egitim anlayisi, egitimin temel degiskenlerinden biri olan yonlendirme programlarini; bilim, teknoloji ve deger
yargilarinda olusan degiskenler dogrultusunda diizenlemek ve gelistirmek zorunlulugunu giindeme tasimustir. Ciinkii 6grenim siireci iginde
Ozellikle baz1 6grenim kademelerinde dgrenciler ders, sosyal ve egitsel ¢alismalar, kurs, is ve meslek se¢imi kararlarini vermek durumunda
kalirlar. Bu agsamalarda 6grencilerin etkili karar verebilmeleri, ancak, resmi ve 6zel yonlendirme etkinlikleriyle kiigiik yaslardan itibaren bilgi
ve farkindaliklar artirilarak saglanabilir.

Oneriler

1. Ogrencilerin gerek egitimsel, gerekse mesleki anlamda yonlendirilmelerinin verimli olabilmesi 6zel kurum ve kuruluslar ile
resmi kuruluslarin ortaklasa ¢abalarini gerektirmektedir. Bu is sadece rehber 6gretmenlerin goreviymis gibi algilanmamali, Avrupa'da oldugu
gibi, egitimsel yonlendirme ve is bulma gorevini iistlenecek 6zel kuruluslar tesvik edilmelidir.

2. Meslekler hakkinda daha detayli ve giincel bilgiler sunabilmek amaciyla Avrupa’da oldugu gibi konferanslar, meslek sergileri,
dia gosterileri ve veliler i¢in oturumlar diizenlenmeli, bu konuda Milli Egitim Bakanliginin gozetimi ve denetimi altinda radyo-televizyon
yayinlart yapilmali, tiniversitelerden elde edilen istatistiki dokiimanlar, mesleklerle ilgili yayinlanan makaleler, brostrler ve dergiler vs.
ogrencilerin bilgisine sunulmalidir.

3. Ilkégretimin ilk yillarindan itibaren her 6grenci hakkinda bir dosya tutulmaktadir. Fakat bu dosyalarin yénlendirme siirecinde
etkin olarak kullanildig: tartigilmaktadir. Bu dosyalar daha sistemli diizenlenirse (6grenci ile ilgi bilgiler, ¢esitli test sonuglari, goriisme anket
formlarini dahil etmek gibi...) yonlendirme ¢alismalarinda Ggretmenlere daha fazla yardimer olacaktir. Bundan bagka Ggrencilerin
yatkinliklarinin oldugu alanlar belirlenerek gerekli rehberlik c¢alismalarmin etkin bir sekilde baglatilmasi ilkogretim dordiincii smifa
rastlatilmalidir. Burada onerilen, varolan rehberlik ve yonlendirme servislerinin ortadan kaldirilmas: degil, bu isi profesyonelce ve ticari
anlamda (rekabet ortaminda kalite artar!) yapabilecek alternatif kuruluglarin tegvik edilmesidir. Bundan &te yonlendirme Avrupa iilkelerinde
oldugu gibi bir 6gretim kademesinden digerine siireklilik gostermelidir.

4. ilkdgretimde hazirlanan ders programlar bireysel farkliliklar ortaya ¢ikaracak duyarlilikta olmalidir. Bu yastaki ¢ocuklar
arasinda 6zel yetenekleri olan ve iistiin zekali olan dgrencilerin yanisira 6zel egitime muhtag 6grenciler de bulunacaktir. Hizli 6grenenler igin
programlar gozden gegirilmeli, yavag 6grenenler igin destekleyici programlar olmalidir. Ayrica 6grencilerin varsa 6zel yeteneklerini ortaya
¢ikarabilmek ve bu konuda gelismesini destekleyebilmek i¢in yabanci dil, ig-teknik, miizik, resim, bilgisayar, spor dallar1 konulu kurslar
diizenlenmeli, okul disinda bu tiir ilgi alanlarma ait kuruluslarla 6grencilerin baglant1 kurmasi tesvik edilmelidir. Ayrica egitsel kollar ve
meslekler arasinda organik bir bag kurulmali, 6grencilere meslekler ve is olanaklari hakkinda bilgi sunulmalidir.

5. “llkdgretim dgrencilerinin mesleklere egilimleri ve yonlendirilmeleri” konulu bir arastirma da dgretmenlerin sadece %5.49°u
ogrencilerin yeteneklerini tespit edebildiklerini sdylemislerdir.Bu sonucu da goz oniinde bulundurarak dgretmenlere rehberlik konularinda
yetersiz kaldiklar1 ve bu konuda bilgilendirilmeleri gerektigi soylenebilir.

6. “Hayatla iliskilendirilmis temel egitim” hedefinin gergeklestirilmesi i¢in endiistri ile baglantisi olan bir temel egitim
verilmelidir. Okulun gevre ile ne sekilde biitiinlesecegi konusu ilkogretim okulu kilavuzunda ve diger programlarda net olarak belirtilmis
degildir, bu alanda ¢aligmalar yapilmalidir

7. Temel egitim okullarinin 6. sinifindan itibaren Ogrencinin yeteneklerine yonelik zenginlestirilmis programlar
uygulanabilmelidir. Bu programlar arasinda yatay ge¢is saglanmalidir.

8. Rehberlik ve aragtirma merkezleri arag gereg ve 6denek bakimindan desteklenmeli, 6gretmen ve 6grencilerin bu merkezlerden
yararlanmalar1 tegvik edilmelidir.

Sonug olarak, Tiirkiye’de etkin bir yonlendirme sisteminin kurulmayis orta 6gretimden mezun her 6grencinin yiiksek ogretime
devam etme arzusunu dogurmaktadir. Cogu &grenci yeteneklerinin ve kapasitesinin farkinda olamadan (olsa da bunu 6lgecek bir 6lgme-
degerlendirme sistemi olusturulamadigindan) tiniversite sinavinda aldig1 puanin belirleyiciligi ile kendine bir meslek se¢cmek durumunda
kalmaktadir. O meslege kars1 ilgisinin ve yeteneginin olup olmadigini bilemeden kendisini tiniversitede bulan kimi 6grenciler okullarinda ya
boliim degistirmekte, ya basarisiz olmakta ya da en kotiisii mezun oldugunda is hayatinda basartyr yakalayamamaktadir. Bu durumun hem
bireylere hem de iilkemize getirdigi sosyal, psikolojik ve bilhassa ekonomik yiik agir olmaktadir. Geng beyinlerin hayatlarina sekil veren
egitim sistemimizde gerek egitimsel yasantilar1 boyunca gerekse meslek segme asamasinda ilgi, kabiliyet ve kapasiteleri dogrultusunda
isabetli kararlar verebilmeleri igin gereken yardimlari yapmamiz, 6grencileri toplumun ve kendilerinin gergekleriyle yiiz yiize getirmemiz
gereklidir. inaniyoruz ki bu tiir bir bilingle yetismis gengler gelecegin mutlu ve basarihi fertleri olacaktir. (Arslan M. 2000, MEB Dergisi say1
148)
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BASARIDA SINIR YOKTUR

Basarih olmanin tek ve mutlak dlgiisii yoktur. Ornegin sadece {iniversiteyi bitirmek basarili olmanmn tek sonucu degildir. insan
yetenekli oldugu ¢ok degisik alanlarda, severek yapabilecegi cesitli islerde kendini ortaya koyabilmisse, yasamdan zevk alan birisi ise,
basarili olmus demektir. Hayatta en biiyiik basar1 mutlu olmaktir.

Calismanizin yoniinii belirlemek ve ¢alisma isteginizi stirekli tutmak i¢in yapmaniz gereken en 6nemli sey sizi ileride mutlu
edecek yonii belirlemektir. Neye ulagsmak i¢in ¢alistigimizi bilmemiz gerekir.

Her ¢aligma bir amaca yonelik olmalidir. Bu amaglar, bir problemin ¢oziimiinii 6grenmek, bir yazidaki ana diisiinceyi bulabilmek
vs. olabilir. Bunlari en dogru bigimde belirleyerek ¢aligmaya baglayan kisiler, bu yakin amaglara ulasarak sinifin1 gegmek, okulunu bitirmek
ve siavi kazanmak bigiminde 6zetlenen uzaktaki amaglarina da ulagsmaktadirlar.

Is bulmak ve iste basarili olmanin miikemmel zihin kapasitesi gerektirmedigi bilinmeli. Hepimizin kendimize 6zgii kusurlari
olabilir. Biiyilk planda higbir sey ziyan edilmez. Kusurlarinizdan korkmayin. Onlari sahiplenin. Kusurlarmizda gergek giictiniizi
buldugunuzu bilirseniz eger, siz de giizelliklere sebep oldugunuz gibi vaz gecilmez isgorenlerden biri de olabilirsiniz.

"Giigliikler, basarinin degerini arttiran siislerdir.” (Moliere)

AHi ndi standda bir sucu, boyamuam w-slta&f &na ztuak thédjré si ki be¢yeéek ko
Koval ardan biri -atl akméexk. Sajlam olan kova her seferinde érmakt
ol arak tamamlarken, -atl ak kova 1i-ine konan suyun sadkeceyéylaréseé
boyunca her g¢n b°yle devam et mi k. Sucu her seferinde patronunun
Hi kaye buya, Sajlam kova baxkaréséndan gurur duyarken, zavalleée -a
getiriyor ol maktan udgolranu& . utkkn- y®dyYn sonunda bir gen -atlak kove
seslenmi k. 0Kendi mden utanéyorum ve senden °z¢,r dilemek istiyorum.
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Acenkye 0 ki yél dér - at | atjaéknedman gsur ew @& zand &] és aid-eigarebify@rumé s éné yer i |
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KONTROL BENDE

Kisiler yaptiklar1 davranislarla ilgili zaman zaman ¢evreden elestiriler alirlar. Bu elestiriler bazen gok agir gelir. Halbuki daha acimasiz
elestirileri zihin diliyle kendi kendinize konusarak yapmugsinizdir. Kendinizle yaptiginiz bu sessiz sohbette ¢ogu zaman basarinizi
destekliyor musunuz, yoksa acimasiz misiiz? Olaylarin kontroliiniiz dahilinde oldugunu diigiiniiyor musunuz? Kendinizle ilgili olumlu
ifadeleri rahatlikla soyleyebiliyor musunuz?

Unutmayin kendimizin en nemli elestirmeni ve kontrolorii yine biziz. Kendimiz hakkindaki gortislerinizden daha kiymetli bir goriis
olamaz. Zihnimiz 6zellikle 6zgiiven ve tiretkenligi gelistirme esnasinda, kendi yararimiza olacak sekilde kontrol edilebilir.

9 Galipler basarisiz olduklarinda, bunu gegici bir olumsuzluk, ders alinacak bir deneyim ve kendine has bir olay olarak,
ayrica tokezleten bir engelden ziyade bir atlama tas: gibi de@erlendirirler.

9 Galipler basariya ulastiklarinda, s6z konusu basari ve tezahiirat karsisinda kendilerini suclu degil odiillendirilmis
hissederek basarilarini saglamlastirirlar. (*41)

~

Ne yapaca k £

KiSiLiK OZELLIKLERi

Yalnizken rahat olmak ve bundan zevk almak, i¢ huzurun ve odaklanmanin belirtisidir. Siirekli uyarilma ya da baskalariyla
konugma ihtiyaci duyan insanlar, genellikle biraz endiseli olurlar. Dolayisiyla bu kisilerin, arkadaglari tarafindan desteklenmeleri gerekir.
Buradan ice doniik kisilik gelistirmek gerektigi anlasilmamali. Her kisilik tipinin kendisine gére avantaj ve dezavantajli yanlar vardir. ice
doniik kisiler Tam ve kesin sonug gerektiren islerde ¢alismay: severler. Sorun ¢dzmeyle ilgili isler ilgilerini daha ¢ok c¢eker. Goriislerinde
srarcidirlar. Ayrica, ice kapanik kimseler 6zgiivenden yoksun olma egilimindedir. Onlara “kismi haklisin” demek, kismen de haksiz
olduklarm belirttiginden, giivensizliklerini arttirir. Icedoniik insan, kendisine ayn1 zamanda birden fazla gorev verilmesinden hoglanmaz. Bu
ise baglamadan dnce, otekini bitirmeyi sever. Bu insanlar genellikle ¢ok fazla ayrinti igeren islerden zevk alirlar bu islerse disadéniik tiplerin
istemeyecegi islerdir. Eksik bilgiyle karar vermekten cekinirler. Genelinde lider olmaktan ¢ok, takipgi olabilecek, ikinciligi kabullenecek
insanlardir. Toplantilara ge¢ gelmeleri pek nadirdir. Oz disipline sahiptirler. Diizensizlikten nefret ederler. Girisken degildirler. Genellikle
ciddi tutumlariyla degil, bu mesafeli tutumlartyla degerlendirirler.

Icedoniik bir elemanin veriminden yararlanabilmek igin, verilecek isin gereklerini bu yukarida sayilan &zelliklerle karsilastirip
olgmek gerekir.

Disadoniigiin ¢ok konusma egilimi, igedoniigii 6fkelendirir. Disadoniik insan pek ¢ok vaatte bulunur. Ancak sonra onlar1 yerine getirmedigi
gercegi ortaya ¢ikar. Bu tipler daima yeni ¢ikan durumlara ilgi ve heves duyduklarindan, eskimis konularla ugrasmayi pek sevmezler.

Disadoniik insan iyi bir ekip oyuncusudur. Ciinkii hatasini kabullenmekten ¢ekinmez. Bu da, dzgiiveni daha ¢ok oldugu igindir.
Toplantilara sik sik geg kalir. Bir projenin sonunu getirmedigi zamanlar da bir hayli fazla olabilir. Disadoniikler yonetim kontroliine daha gok
ihtiyag gosterirler. Kendilerine ayni anda iki i verilmesine kizmazlar. Ciinkii boyle bir durum can sikintisinin panzehiridir. Zaten onlarin en
biiyiik diismani, bikma ve usanmadir. Disadoniikler, kagit kalabaligindan, yazili islerden nefret ederler. Onlara rapor yazdirmak, formlar
zamaninda doldurtmak bir meselidir. Bunun bir nedeni de, yoneticinin disadoniik insana, o raporun amacini, 6nemini ve kazandiracag:
takdiri anlatmay1 ihmal etmis olmasidir.

Disadéniik insan kendi basarilarini abartir. Ayni zamanda hesapli rizikolara girmeyi seven biridir Daha fazla tatmin, daha hizli terfi
olanag1 sezerse, bir isten ¢ikip Otekine girmekte hi¢ ¢ekingenlik géstermez. Fakat igten gelen takdirler ve yaptigi isin makbule gegtigini
belirtmeler, onu kurulusunuza bagl tutar. Bunlar icedoniikler gibi bir giin sikkin, 6teki giin neseli tip degildir. Kurulusun lideri olmaktan
hoslanirlar. iki yerde birden galismay1 severler. Onlar sevilmekten hoslanirlar. Toplanti bagkanlari, tartisma baslatma konusunda
disadéniiklerin ¢ok yardimini goriir. Bu tip insanlar tek baslarina ¢alismay1 sevmezler. Elestirilmek, lizerlerinde uzun siireli etki birakmaz.
Kendilerini seven, takdir eden baskalar1 bulundugunu anladiklar: anda yeniden canlanir, tempolarini bulurlar.

Yukaridaki iki tipin de disinda kalan, ama bu iki ug kisiligi 1limli 6l¢iilerde ve uyumlu bir denge icinde benliginde kaynastiran “gift
yonli” kisi i¢in o kadar kaygilanmak gerekmez. Bu tip insan, 6diin verebilen, tenkide agik, birlikte yasadigi kisilerle uyum saglayabilen
insandir.

“Bagskalariyla degil kendinle yarig.”
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ILETISIiM (*41)

Tanistiginiz insanlart her zaman bir giilimsemeyle karsilayin. Bir tanigma esnasinda, 6nce kendi adimizini anlagilir bir bigimde
sOyleme inisiyatifini kullanin ve her zaman 6nce siz elinizi uzatin. Konusurken, karsinizdaki kisinin gézlerine bakin.

Ofiste ya da evde telefonla konusurken, yumusak bir ses tonuyla yanit verin; kimin aradigin1 sormadan 6nce hemen kendi
adimiz1 séyleyin. Siz birine telefon ettiginizde ise kiminle goriismek istediginizi ve isinizi belirtmeden 6nce kendi admiz1 séyleyin. Kendi
admiz1 sdyleyerek konusmaya baslamak, 6nemli birinin aradi1 duygusunu verir.

Bobiirlenmeyin. Kahramanliklarini yiiksek sesle dile getiren ve hizmet diye bagiran kisiler, aslinda yardim c¢agrisinda
bulunurlar. Gosterisgiler, palavracilar ve kibirli insanlar, umutsuzca dikkat cekmeye ¢alisirlar.

Coziimle dogrudan ilgili degillerse, sorunlarmizi insanlara sdylemeyin Ve bir mazeret ileri siirmeyin. Basarili insanlar,
gOrliiniimii ve sesi ile basariy1 andiran seylerin pesindedirler. Kaydetmeye ¢alistiginiz ilerleme hakkinda her zaman olumlu konusun.

Daha 6nce de soyledigimiz gibi, kendinize 6rnek alabileceginiz basarili rol modelleri bulun. Miithis zeki biriyle tanigtiginizda,
usta bir mim oyuncusu gibi davranin ve karsinizdaki kisinin nasil basariya ulastig1 konusunda olabildigince ¢ok sey dgrenin. Bu durum,
ozellikle korkulariniz igin gegerlidir. Sizin korkunuzu yenmeyi basarmis birini bulun ve onun davranislarindan ders alin.

Yasamda bir hata yaptiginizda, sizinle alay edildiginde ya da reddedildiginizde, hatalar1 basariya giden yoldaki dolambaglar
olarak goriin ve alayci sozleri umursamayin. Ret yaniti alirsaniz, moralinizi hemen bozmayn. Size verilen nimetleri diisiiniin. Yasamin
kendisi, saglik, bereketli bir iilkede yasamak, aile, arkadaslar ve meslek gibi. Sonra basarilarinizi akliniza getirin. O ana kadar yaptiginiz ve
gurur duydugunuz isleri hatirlayin. Ve elbette hedeflerinizi diisiiniin. Sizi motive eden ve gelecege yonelik biiyiik hayal ve planlarinizi
anmimsayin. Biitiin bunlar1 arkadaslarmizin ve hayranlik duydugunuz insanlarin sahip olduklar1 nimet, basar1 ve hedeflerle karsilastirirsaniz,
yasaminizin herkesinki gibi diizgiin bir bicimde aktigmi fark edersiniz. Ret yanitin1 her zaman bir performansin pargasi olarak goriin;
performansi gosteren kisinin geri ¢evrilmesi olarak degil.

Kendinizle yaptigimniz toplantilardan zevk alin. Bu cumartesi giiniinii, ger¢cekten yapmak istediginiz bir seyi yaparak gecirin.
Bunu hak ediyorsunuz. Asla bir baska siz olmayacak. Bu cumartesi, her haliikarda gegirilecek. Oyleyse, neden en azindan haftanmn bir
giiniinii kendinizle gegirmeyesiniz! (Aric1 S. www.motivasyoncu.com)

AiHeyecan duyul madami ry aipttenbakar & Ismdndel&Kang ma z 0

MOTIVASYON (*41)

Icinden gelerek kendini isine vermeyen, isine dort elle sarilmayan ¢alisanlar, her yoneticinin kabusudur. Yalmz yéneticinin degil,
bir 6gretmeninde, devlet dairesine isi diisen vatandasinda, misterilerinde, bir spor takimi teknik direktoriiniin de, gorevini yapmak igin bir
baskasiyla is birligi yapmak zorunda olan ekip tiyesinin de... diinyanim en zor islerinden biri, iginden gelmeyen bir kisiye bir sey yaptirmak
ya da yaptiklarindan yarar ummaktir. Bir atasoziimiiz, “Goniilsiiz pisen as, ya karin agritir yada bas,” diyerek yukaridaki degindiklerimizi ne
giizel 6zetliyor. Bati kaynakli bir atasozii de ati suya gotiirebilirsin de igmeye zorlayamazsin diyor. Insanlara bir ¢ok seyi sunabilirsiniz,
ancak istediklerinin ne oldugunu bilmediginiz siirece verdiklerinizin bir degeri ve anlami olmaz.

icinden gelmenin sirr1

icinden gelmek, yaptig1 ise, hatta hayata dért elle sarilmak, yaptigini canla basla yapmak, kendini vermek, yaptigini oyun gibi
eglenerek, zevk alarak yapmaktir. Hayata goniillii bir istekle bakan kisi, bir isi yapmak, bir hedefe ulagsmak i¢in dnce giiglii bir istek ve
yonelim duyar. Sonra, o isi yapmaya baslar ve sonug almak icin ugrasir. Hedefe ulasana kadarda, yapmay: siirdiiriir. Iginden gelerek yapmak,
psikolojideki karsiligyla, motivasyon dur. Insanlar diinyaya belirli bir motivasyon diizeyiyle gelir ve bu diizey hayatin ilk yillarinda
sekillenir. Verimlilikten kaliteye, kurum bagliligindan ¢alisan memnuniyetine kadar birgok sorunda, motivasyon pay1 vardir. Yaygin kaniya
gore, insanlar para kazanmak i¢in ¢alistiklar i¢in, motivasyon sorununun da iicret artislari, 6diller, primlerle ¢oziilebilecegi diisiiniiliir. Oysa
arastirmalar, asgari gecim sartlar1 saglandiktan sonra, paranin ¢alisma giidiileri arasinda dordiincii sirada oldugunu, insanlarin oncelikle su
nedenle ¢aligtiklarini gostermektedir.

©  Basan ihtiyaci
[ Giic sahibi olma ihtiyaci.
@  Bir topluluga ait olma ihtiyaci.

Basar giidiisii, kiside tistiin bir performans gerceklestirme, basarili olma arzusuyla kendini gosterir. Kendine bigtigi rol geregi,
kisi dis etkenlerden bagimsiz olarak, kendi belirledigi yiiksek standartlara gore isinde yilmadan ilerler. Basarili kisiler, kendi davranislarinin
sorumlulugunu istlenir.is sonuglart onlar i¢in dnem tasir ve en bilyiik 6diildiir. Zorluklarla miicadele, ¢abay: gii¢lendirir, ulagilmasi kolay
olmayan ama gercekgi ve hesaplanmus riskler calisma heyecani verir. I¢ motivasyona sahip kisileri galismaya yonlendiren, yaptiklari ise
duyduklar kisisel ilgi, istek ve isin sagladigi kisisel tatmindir. Bu tiir kisiler i¢in yapilan is kendi basina bir motivasyon kaynagidir.
Calismay1 giideleyen bir dis etken yoktur ve kisi ¢aligmaktan, 6zelliklede zorlu isleri bagarmaktan zevk alir, calismak ve miicadele etmek
kendi basina bir &diildiir. Calisanlarin 6ncelikli beklentisinin para olmayisi, parasal ddiillere gerek olmayisi, parasal 6diillere gerek olmadig:
anlamina gelmez tabii. Kar eden, yiiksek ahlak degerlerine sahip bir kurumun, ¢aligsanlarinin daha iyi ¢alisma ve yasama kosullarina sahip
olmasini saglamak gorevidir ve bu ayn1 zamanda kendi yararmadir. Ancak iicret, ikramiye, yan 6demeler, ¢aliganlart ¢aligmaya siirekli olarak
tesvik eden, ¢alisma istekliligini artiran etkenler degildir. Dig motivasyon O6geleri, ¢aliganin i¢ motivasyonunu bir siire igin etkiler,
memnuniyet duygusu yaratir, ancak bir siire sonra motivasyon eski diizeyine geri doner.

Yeterlilik duygusunun atesleyici giicii

insanlar, davranislariyla arzu ettikleri sonuclari elde edebileceklerine ve istemedikleri sonuglari da engelleyebileceklerine
inanirlarsa, onlart higbir sey tutamaz. Kisi, karsisina ¢ikan isi yapabilecek yeterlilikte olduguna inanirsa, bu inang, hedeflerini ve
beklentilerini de etkiler ve i¢ motivasyonu artirir. Kisinin segtigi hedef, bu hedefe ulasmak igin gosterecegi ¢aba ve zorluklar karsisinda
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yilmamasi, bilyiik 6l¢iide yeterlilik duygusu tarafindan belirlenir. Yeterlilik duygusu, secilen meslegi ve is alanin1 ve bu yonde kendini
gelistirmek i¢in gosterilen ¢abayi da belirler. Kisi basarabilecegine inandig1 alanlara kendini hazirlar, yaratici ve yeni fikirler gelistirir,
merakli ve aragtiricidir. Yeterlilik duygusu yiiksek olan kisiler, ¢abalar1 sonucu iyi performans gosterebileceklerine ve iyi sonug alacaklarina
inanirlar. Bu inang da onlarin islerine daha fazla ve sevkle sarilmalarina, bagka bir degisle yiiksek motivasyonla ¢alismalarina neden olur.
Arastirmalar da bilgi ve becerileri esit diizeyde olan calisanlardan, daha iyisini yapabilecegine inananlarm daha yiiksek performans
gosterdigini ortaya koymustur. Performans, yeterlilikle motivasyonun bir sonucudur. Bu durumu bir denklemle ifade edersek;

is performansi = f(yeterlilik) * (motivasyon)

Isle ilgili yeterlilik duygusu calisanlarin stres diizeylerini ve bedensel sagliklarini da etkiler. Diisiik yeterlilik duygusuna sahip
calisanlar is yiikiinlin altinda ezilirken, yiiksek yeterlilik duygusuna sahip ¢alisanlar is yiikiinden yiikstinmezler. Yeterlilik duygusu yiiksek
kisiler, zorluklarin iistesinden gelebileceklerine inandiklar1 igin iyimserdirler. Diinyaya iyimser bir agiyla bakan bakabilen kisilerin, is
yasamlarinda daha basarili olduklar1 ve herhangi bir basarisizliga ugradiklarinda, bu basarisizligi dogustan sahip olduklart kendi zayifliklar
yerine, degistirilebilecek ozelliklere yada gevresel faktorlere bagladiklart gozlemlenmistir. Dolayisiyla iyimser insanlarm i¢ motivasyonu
yiiksek, kotiimserlerin ise diisiiktiir. Isinde yeterlilik kazanmak igin kendini gelistirmek, calisanin kendi gabasiyla ¢ozmesi gereken bir
durumdur. Isten zevk almak i¢in ¢alistigi kurumdan bir seyler bekleyen galisanlar, dis kontrole bagimli, olumsuz bir bakis agisina sahip,
sorumluluktan kagan, kurban rolii oynayan kisilerdir. Isletme acisindan da, motivasyon sorununu asamayan kisiler, kurum icin kiilfettir.
Motivasyonu diisiik kisiler genellikle elestirir, sadece kendilerine yonelik ¢oziimler iiretirler. Olumsuz duygular bulasicidir ve diger
¢alisanlari etkilemesine izin verilmemelidir.

(*45)

B. KARI YER PLANLAMASI
Kariyer Gelistirme Sisteminin 2 alt basamag1 mevcuttur; Kariyer Planlama ve Kariyer Yo6netimi.

1-Kariyer Planlama;
- Kisinin kendi bilgi, beceri, ilgi, deger yargisi, giiclii ve gii¢siiz yonlerinin degerlendirilmesi,
- Organizasyon i¢i-dis1 kariyer olanaklarinin tanimlanmasi,
- Kendisine kisa, orta, uzun dénemli hedefler saptamasi,
- Kariyer planlarinin hazirlanmasi
- Ve planlarin uygulanmas siireclerini igerir.

2-Kariyer Yonetimi ise;
- Insan kaynaklari planlari ile sistemin biitiinlestirilmesini,
- Kariyer yollarinm belirlenmesini,
- Kariyer bilgisinin artirilmasi i¢in agik islerin duyurulmasini,
- Calisanlarin performanslarinin degerlendirilmesini,
- Astlara kariyer danismanli§1 yapilmasini,
- Is deneyimlerinin artirilmasint,
- Egitim programlarinin diizenlenmesini igerir.

knsan nereye yel ken a-tEkKkEnE bil medi k-e hi-bir r¢zgar
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Kariyer planlamasi, kisisel yeteneklerin gelecekte kullanilmasi siirecidir. Kariyer planlamanm en temel amaglarndan biri

bireylerin edindikleri bilgi birikimi ile geleceklerini kontrol edebilme yeteneklerinin gelismesidir.

Kariyer Planlama Sg¢reci

1

KARAR VERME
KHTKYACI D

§)

EKKTKM Y@L LU
kL YA DA ME
SECENEKLER|

ARTTIRMA VERK TABANL

VE KAYNAKLAR

5
OLASI
SECENEKLEF
Bk RKNk SE 4
SAPTANAN
ALTERNETKF
HAKKI NDA Bk

2

KENDKNk TANI
DEKERLENDKR

3

ALTERNATKF
BELKRLEME

Kariyer planlamasinin amaglari:

Ansan kaynaklarinin etkin kullanimu,

A{ iikselme ihtiyaglariin tatmini i¢in iggorenlerin gelistirilmeleri,

A( eni ve farkl bir alana giren iggorenlerin degerlendirilmesi,

Ayi egitim ve kariyer olanaklarinin bir sonucu olarak is basarisinin yiikseltilmesi,
Asgéren sadakatinin, is tatminin ve ise bagliligin saglanmasi,

l%ireysel egitim ve gelisme ihtiyaclarinin daha iyi belirlenmesidir

Kariyer Hedefleri

A\I ereye gitmek istedigini bilmiyorsan oraya asla gidemezsin.
AKariyer hedefleri kisisel degerler, ilgiler ve yeteneklerle uyusmalidir.

IACallsam memnun edici sekilde olusturulmalidir.

Ve

IAKariyer hedefi is ve galigamin hayat1 arasinda ulagmay1 istedigi arzulari dengelemelidir. Bu yiizden ¢alisan, kariyer planlamada esnek

olmalidir. Degerler ve ilgi alanlar1 zamanla degisir.

3. Bireysel Agidan Kariyer Geligsimi (*50)

Kariyer asamalari, kesfetme, kurma, orta kariyer, ge¢ kariyer ve inig olarak siniflandirilabilir.

Kariyer bireylerin yagamlari boyunca kullandiklart mevkiler dizisidir. Bu nedenle kariyeri analiz etmek ve agiklamak i¢in kariyer

asamalarinin tanimlanmasi gerekir
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Kariyer Yasam Asamalan

Kendini Tammma (Kesfetme): Kesfetme periyodu 20'li yaslarin ortasinda son bulur ve okuldan ise gecis gerceklesir. Birey
kariyeri ile ilgili galigmalara bu asamada baslar. Once kendini anlamaya galisir ve hangi iste daha basarili olacagimi arastirir.

Kurma: Kurma agamasi is aramayla baslar ve ilk ise baslamayz, isi 6grenmeyi ve gergek diinyayla tanigmayi igerir

Orta ve Ge¢ Kariyer Asamalari: Bu asamada birey, kurma asamasinda gosterdigi cabalarla kariyerinde artik bir noktaya
ulagsmustir. Yeri saglamdir. Bundan bdyle kazanmis oldugu po-zisyon ve fonksiyonlari daha rahat elinde tutabilecektir. Artik, bir
"ogrenciden" ¢ok, bir "uygulayicidir".

Bireyin bundan sonraki ¢alisma ve yonelimleri onun "gec kariyer" yapisini belirleyecektir.
Inis: Orta kariyer asamasinin sonlarinda bireyin bir gerileme siirecine girmis olmasi durumudur.

Is yasaminda tatminsizlik, gelisme ve biiyiime icin sarttir.

Saghkh Kariyer Kararlar1 Verebilmek icin Gerekenler:

1) KENDIINMA TvA&N DEGERLENDI RME

Vilgi

V Yetenek

V Beceriler

V Kariyer Degerleri

V Kisilik Ozellikleri

V Kisisel kariyer hedeflerini saptama

birey;

- Yeteneklerini,

- Kendisini motive eden unsurlari,

- Kendine olan 6z-giivenini,

- Ihtiyaglarin, isteklerini, arzularmi, hirslarini, umutlarimi, hayallerini, fikirlerini ve planlarin,
- {lgisini ceken kariyer firsatlarin,

- Sahip oldugu potansiyeli ve segenekleri hakkindaki kisisel tutumunu,

- Kendi yetkinliklerini ve sinirli oldugu alanlar

oldukga net bir bigimde belirlemeli ve buna gore bir hareket plani olugturmalidir.

MESLEK SECERKEN NELERE DiKKAT EDIiLMELIDIR ?

-KENDI KiSILIGINiZi TANIMALISINIZ.
-YETENEKLERINIZIN NE OLDUGUNU BILMELISINiZz.
-ILGI DUYDUGUNUZ ALANLARI TESPIT ETMELISINiZ.
-MESLEKLER HAKKINDA BiLGI EDINMELISINiZ.

A. KiSILIGINiZ (Karakterim Nasil ?)

Kisilik nasil taninir:

Kendinizi degisik ortamlarda gozleyin

Kisiliginizi tanimada rehber 6gretmene basvurup temel kisilik 6zelliklerini 6grene bilirsiniz.

Elestirisine itimat ettiginiz yakin arkadaslarmizdan bazilarina danisabilirsiniz.

Okulda sizi iyi tantyan, kendinize yakin buldugunuz bir 6gretmene miiracaat edebilirsiniz.

Meslek seciminde kisiligin rolii nedir?

Her meslegin kendine has gerektirdigi bazi 6zellikler vardir. Doktor olmay1 diisiinen birinin kandan ve dlimden korkmamasi,
¢irkin manzaralar karsisinda tiksinti duymamast gerekir. ikna giicii yiiksek, disa déniik, insanlarla devamli iliski de olan girisimei niteliklere
sahip olan birey avukat, politikac1 veya pazarlamaci olabilir.

Temel Kisilik ozellikleri nelerdir ?

Sabirli olmak Hayal giicii v.s.
Heyecanlilik Titiz olmak
Seyahati sevmek Diizgiin konugmak
Sogukkanlilik liderlik

Cabuk reaksiyon gostermek
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B) YETENEKLERINIZ ( Ben Neler Yapabilirim ? )

Yetenek, belli bir egitimden yararlanabilme giictidiir. Bireyin hangi egitim programinda basarili olabilecegini gosterir. Yetenek
meslekteki basariy: etkileyen etkenlerden biridir ve temel gerekliliktir. Sectigi meslegin gerektirdigi azami yetenek diizeyine sahip olmayan
bireyin o meslekte basarili olmasi olas1 degildir. Bunun yaninda sahip oldugu yeteneklerin, kapasitenin altinda bir yetenek diizeyi gerektiren
meslege yonelen bireyin meslekte doyum saglamas: da miimkiin olamayacaktir.

Akademik yetenegin, okulda derslerdeki basarinin ye da basarisizigin arastirilmasi, s6zel ye da sayisal diisiinme yeteneklerinden
hangisinde daha basarili oldugunun belirlenmesi gerekir. Bunun i¢in bireyin fen, sosyal, matematik, Tiirkce derslerindeki basaris1 bir 6lgiit
olabilir.

Sayisal diistinme giicline sahip olmayan, fen, matematik gibi sayisal derslerde basarili olamayan bir bireyin tip fakiiltesi, dis
hekimligi, mithendislikler gibi matematik-fen puani ile 6grenci olan yiiksek dgretim programlarinda basarili olmasi miimkiin degildir.

Sozciikleri ustalikla kullanamayan, zengin bir sozciik dagarcigina sahip olmayan kisinin dil ve edebiyat programinda basarili
olmasi zordur.

C) ILGI ALANI ( Ben Neler Yapmaktan Hoslanirim ?)

ilgi alam nedir ?

flgi alaniniz; hoslandiginiz, yaparken mutlu olacaginiz, ézel bir caba sarf etmeden zevkle yapacaginiz, tatmin olacaginiz islerdir.

Nelerden hoslaniyorsunuz, hangi tiir islerde fazla gayret sarf etmeden bile basarili olabiliyorsunuz, akranlariniza goére sizi {istiin
kilan ne gibi 6zellikleriniz var, hangi alanlarda baskalar sizi iistiin kilan ne gibi 6zellikleriniz var, hangi alanlarda baskalar size ulagsmada
zorlantyorlar, tizerinde diisiindiigiiniiz basarili olacaginiza inandiginiz isler nelerdir.

Ders i¢i ve ders disinda hangi konularla ugrasmay1 seviyorsunuz?

Yeteneginiz olmasina ragmen hoslanmadiginiz meslekler buluna bilecegini de hesaba katiniz.

ilgi alami nasil tespit edilir ?

ilgi alammzin él¢iilmesinde asagidaki kriterleri kullanabilirsiniz.

flgi alanlarim lgen bazi psikolojik testler kullamilabilir.

Orta 6gretim yillarinda sizi en ¢ok mesgul eden, ugrasmaktan hoslandiginiz alanlarin ne oldugunu inceleye bilirsiniz.

Calisirken hoslandiginiz, tatmin hissine kapildiginiz, sizi mutlu eden mesleklerin neler oldugunu tespit ederek ilgi alanmiz
konusunda fikir edinebilirsiniz.

D) MESLEKLER HAKKINDA BiLGi EDINILMESi

Meslekler nasil taninabilir ?

1-  Rehber 6gretmenden 6grenebilirsiniz.

2-  OSYM ’nin hazirladig1 kilavuzdan faydalanabilirsiniz.

3-  Cevrenizde o meslekte ¢aligan yakinlariniz ve akraba ¢evrenizden faydalana bilirsiniz.

4-  Oturdugunuz ilde iiniversite veya iiniversiteye bagli bir fakiilte varsa ve sectiginiz boliim bulunuyorsa oraya miiracaat edip
ogretim gorevlilerinden bilgi alabilirsiniz.

Ancak meslekleri anlatirken bazilar1 o meslegi sevmedigi igin yalnizca kotii yonlerini anlatiyor olabilir.

Bazilar1 ulagamadig: igin bir diger meslegi abartarak anlatabilir. Aileniz bu konuda yanlis bilgilerle tek yonlii sizi sartlayabilir.
Bunu gézden uzak tutmayiniz.

Meslekleri tammmada nelere dikkat etmeli ?

1-  Meslegin gerektirdigi yeteneklerin neler oldugunu bilmeli.

2-  Meslegin gerektirdigi kisilik 6zelliklerinin neler oldugunu bilmeli

3-  Meslegin ileride ¢aligma ortaminin ne oldugunu 6grenmeli.

4-  Meslek hayatinda beraber olacaginiz arkadas grubunun nasil olacagini belirlemeli.

5-  Meslegin avantaj ve dezavantajlarinin neler olduguna bakmali.

6- Meslegin kazandiracagi imkanlara dikkat etmeli.

7-  Zevkle galisabileceginiz fazla efor sarf etmeden bile basaril olabileceginiz sizde hayal kirikligina yol agmayacak meslekleri

seginiz.

Yeni mezunlar i¢in standart bir kariyer gelisimi planinda bes basamak bulunmaktadir.
- Oncelikle birey kendi kendini degerlerdirmeli,
- Olanaklarini arastirmali,
- Bunlar dogrultusunda kendine bir plan olugturmali,
- Plan dogrultusunda harekete ge¢meli,
- Ve ¢iktilart degerlendirmelidir.

Yeni mezun bir geng kendini degerlendirirken yukarida sayilan tiim istek ve arzularini tarafsiz bir sekilde gézden gegirmelidir.
8.YIL SONRASINDAKI ALTERNATIFLER

8.y1lin sonunda bir 6grencinin gidebilecegi iist egitim kurumlar1 gemada gosterilmistir.

GENEL LISELERE
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MESLEK LISELERINE
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AUst 6grenim olanaklarmi tanima
A Lise tiirleri
A Lise programlari ve dallarinin 6zelliklerini tanima
A Yiiksekdgretim programlarini tanima
A Isgiicii piyasasini tanima
AMeslekler hakkinda dogru bilgiler
SONUC
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4. Organizasyonel Ac¢idan Kariyer Gelisimi (*50)

Diinya ekonomisi yirmibirinci yilizyilin esiginde oldugumuz su giinlerde olduk¢a biiyiik degisiklikler yagamaktadir. Eski
teknolojiye sahip klasik is alanlar1 ¢agin gerisinde kalmanin sikintisi ile ekonomik zorluklar yasamakta, kiiglilme ve ¢alisanlarmin igine son
verme egilimi gostermektedirler. Diger yonde ise bilim ve teknolojinin oldukg¢a hizli ilerlemesi yeni i alanlarinin ortaya ¢ikmasina yol agmis
ve bu alanlara yatirim yapan firmalar egitilmis personel sikintisi ¢gekmeye baglamiglardir. Kiiresel olarak degisen ekonomik kosullar ve
politikalar tiim diinya calisanlarini ayni oranda etkilemekte ve bu belirsiz kosullarda hi¢ bir firmanin calisanlarina is garantisi
saglayamayacaginin gézoniine alinmasini gerektirmistir. Diinyanin ticari entegrasyonu ile birlikte yikilmasi imkansiz gibi goriinen ¢ok uluslu
firmalar yok olmakta, ortak pazar gibi olusumlar rekabeti dayanilamayacak boyutlara ulastirmaktadirlar. Uluslararasi finans piyasa ve
borsalarinda firmalar bir giinde degisik piyasa oyunlartyla el degistirmekte, yeni yonetim i¢in satin aldiklari firmanin eski kiiltiiriiniin ve
¢alisanlari igin planladigi kariyer basamaklarinin hi¢ bir 6nemi kalmamaktadir. Biiyiik fonlar kisa vadeli sicak para hareketleriyle devletlerin
ekonomilerini ve biitge hesaplarini alt iist etmektedir. Biyiik fabrika ve isletmelerin sahipleri kagit tizerinde ¢ok kolay degisebilmektedir.

Bu degisiklikler ¢alisanlarn kariyerlerini, is hayatin1 ve mevcut isler arasindaki iliskileri tekrar gézden gegirmesini
gerektirmektedir. Emegini profesyonel olarak degerlendirenlerin bu bilgiler 1g18inda kariyer planlarini / stratejilerini iyi belirlemeleri ve ayni
zamanda ani kariyer degisikliklerine hazirlikli olmas1 gerekmektedir.
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Sirket i¢i motivasyonun ve devamliligin saglanmasi i¢in firmalar ¢alisanlari igin kariyer planlamasi yapmak ve kariyer

yonetimi planlari( Kariyer yonlendirme, is ilerlemesi, stres idaresi, emeklilik vb.) olusturmak zorundadirlar.

Organizasyonel kariyer gelisimi terimi; ¢alisanlarin kariyer etkinligini gelistirmek i¢in organizasyon tarafindan konan cesitli

politika ve uygulamalar1 kapsar. Bu agidan bakildigina ¢alisanlarin kendi kariyerlerinden ne istedikleri, kariyer firsatlari, ¢alisanlarin bu

firsatlar1 nasil arzuladiklari ve kariyer yonetimi programinin degerlendirilmesi gibi dzellikleri igerir.

Organizasyonel kariyer gelisiminde kurum tarafindan c¢alisanlarin kariyer planlarina destek saglanmasi amaglanir.

Organizasyonda bos pozisyonlarin doldurulmasi kadar ¢alisanlarmn kariyer hedefleri de gézoniinde bulundurulmalidir.

Organizasyon i¢inde bireyin giristen baglamak {izere, ayn1 diizey de yatay yer degisimleri veya yiikselme sonucu dikey degisimler

gergeklesebilir. Onemli olan bu degisimlerin kisinin de katildig1 planlama siireci iginde belirli amaglara yonelik olarak gereklestirilmis

olmasidir.

Kariyer gelisimini planl bigimde gergeklestirmek i¢in organizasyona diisen sorumluluklar sdyle 6zetlenebilir

- Oncelikle ileriye yonelik olarak gereksinme duyulan insan kay naklarinin planlanmasi gerekir. Bu gereksinmenin de ilke olarak

isletme iginden kargilanmasi benimsenmelidir.
- Calisanlarin kariyer yollarinin tasarimi (kariyer patikasi) yapilmalidir.

- Calisanlarin mutlaka performans degerlemesi yapilmalidir.

- Calisanlarin kariyer hedeflerinin belirlenmesinde, bu hedefe ulasiimasinda ve yetenek testlerinin uygulanmasinda kariyer

danigmanlart gorevlendirilmelidir.

-Calisanlarin kariyer hedeflerine ulagmada yetersiz kaldig1 noktalarda egitim ¢abalarina girisilmelidir.

Kariver gelisimini 6zendir me:

A(ariyer gelisiminin dnemini anlatma

A(ariyer gelisiminin anlamini anlatma

A(ariyer gelisiminin 6neminin farkinda olunmasini saglama
ABeIisim icin uygun bir ortam yaratma, elemana firsat saglama

ABeIisim kaynaklarinin kullanimini saglama

Kariver gel i si mi sorunlarinda el emana zaman

IQBir yonlendirici olarak galisma

Iéﬁireysel performansta geribildirim saglama

IQOrganizasyondaki gelecek firsatlar hakkinda bilgi verme

A:ahg,anlara kendi kariyer amag ve planlari dogrultusunda destek verme
A(ariyer gelisimi agisindan bir fikir kaynagi olarak gérev alma

ASergekgi beklentiler olugturma.

Kendi el emanl airginn ndgled ifsaania faaliyette bul

r

A(ariyer ilgilerini 6ncelikli ele alma

r

Aaha fazla firsat yaratmak icin islerin yeniden dizayni

r

Aallg,anlarm odullendirilmesi yoluyla kisisel gelisimin kuvvetlendirilmesidir.

ayl

r ma:

Kariyer yonetimi sistemi, icerdigi hedef belirleme, kendi kendini degerlendirme, astin ust tarafindan degerlendiriimesi,
astin egitim programlarina tabi tutularak gelistiriimesi gibi faaliyetler nedeni ile performans yonetimi sistemi ile yakindan ilgilidir.
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Firma ortaminda kisilerin ylkselmeleri, yikseldikleri isler icin gerekli egitimleri almalari ve yatay yonde is degisikliklerine tabi
tutulmalarina iligkin kararlarin alinmasinda performans yoénetimi sisteminin verileri, kariyer gelistirme sistemine duyulan bilgileri
sadlayacaktir. Bunun yaninda, sistematik kariyer yonetimi sistemine sahip olmayan isletmelerde terfi, tayin, transfer ve rotasyon
kararlarinin alinmasinda gene performans yonetimi sisteminin sonuglari yararli bir veri kaynagi olusturacaktir.

Her calisan isinde ilerlemek ve daha yiksek kademelere gelmek ister. Ancak mesleki basamaklarda yukariya dogru
ilerlemek her zaman kolay degildir. Kisinin is hayatinda ilerlemesinin sagdlikh olabilmesi kariyer yonetimi ile ilgilidir. Kariyer
Yonetimi en basit anlami ile bireylerin is hayatlari ile ilgili planlar yapmalaridir. insan Kaynaklari yénetimi bakimindan kariyer
yonetiminin ayrica 6zellidi, ¢calisanlarin firma icindeki hareketliliklerinin saglanmasi, bdylece galisanlarin motive olmalaridir.
Kariyer yonetiminin yapildidi firmalarda galisanlar 5 yil sonra nerede olacaklarini bilebilirler.

Daha genis bir tanim vermek gerekirse, kariyer yonetimi, bir ¢calisanin mevcut bulundugu konumun farkinda olmasi,
kendisi icin bir sonraki adimda neyin oldugunu bilmesi, is gelecegini dngérmesi, gelisme seyrine uygun hazirliklari yapabilmesi
kisacasi kendisini gelecege hazirlamasidir.

Calisanlarim1 motive eden bir kurumun o6zellikleri

Calisanlarin motivasyonu, kisinin sahip oldugu ihtiyaglar ile kurumun ¢alisana sagladig1 tesvik ve imkanlar arasindaki dengenin
kurulmasimna baglidir. Bu, 6znel bir siireg oldugu igin, kisinin “tesvik ve imkanlar1” nasil algiladigi onem kazanir. Bir kisi i¢in “iyi” olan bir
maas bir bagkasi i¢in “ihtiyaglarini giderecek kadar” olabilir. Kisiler arasindaki algi farki, ¢alisanlarin ise yonelik tavirlarinin belirleyicisidir.
Burada yoneticilere ¢ok zor bir gorev diismektedir. Diigiik motivasyonlu kisiler sahip olduklari gergek performansi gosteremedikleri gibi,
ekiplerindeki diger arkadaslarinin motivasyon diizeylerini de olumsuz yonde etkileyebilirler. Boyle bir durumda yoneticiler, diisiik
motivasyonlu kisilerle 6zel olarak ilgilenmelidirler. Calisanlarinin motivasyonunu sondiirmeyen ve aksine, besleyen kurumlar su ozelliklere
sahiptir.

1. Acik ve net bir vizyon: kurumun gelecege yonelik stratejik plan ve hedefleri konusunda, galisanlar agik bilgiye sahip
olmalidir.

2. Cahisanlar tarafindan benimsenen degerler: kurum i¢inde islerin nasil yiiriitiilecegi hakkinda yol gosteren, dogruyu yanlistan
ayirmay1 kolaylastiran degerlerin varligi, ¢alisanlari iteklendirir.

3.Calisanlara ve katkilarma saygi: Calisanlara, kurum igin onemli konularda katkida bulunma firsati tanimak, onlarin
sorumluluk ve ¢aligma isteklerini artirir.

4. isin ozelliklerine uygun ¢ahsanlar:Duygusal olgunlugu yeterli olmayan, kendisi ve kurumla ilgili farkindalik gelistiremeyen
kisiler, yeni is becerileri kazanmakta ve yetkinliklerini gelistirmekte zorluk ¢ikarirlar, ne kadar egitimli ve zeki olurlarsa olsunlar, yarar dan
¢ok zarar getirirler.

5. Cahsanlarin gurur duyduklari kurum itibari: Calisanlarin i¢inde bulunmaktan memnun olduklar1 bir ortam,sektordeki
itibar1 ve basarilariyla ¢alisanlara gurur veren bir kurum, ¢alisma heyecanini artirir.

6. Cahsanlara 6rnek olacak yonetici tavirlari: Yoneticinin tutumu seflere 6rnek olur, seflerin tavr ise calisanlara yansir.
Kurumda olumlu bir hava, ¢alisanlar arasinda rekabetin yani sira, dostca bir iliski, liderlik niteligine sahip bir yonetici tarafindan saglanabilir.

“fs ve kurum merkezli” ¢alisanlara sahip olmak icin

Calisan motivasyonunu destekleyici onlemleri almak yerine, motivasyonu maddi 6diillerle yiikseltmeye ¢alismak, bir kurum i¢in
ciddi bir tuzaktir. Dig motivasyon araglar1 bir siire i¢in ¢alisanlar1 harekete gegirir, kisa bir siire sonra kazanilmis bir hakka doniisiir, etkisini
kaybeder. Gegici olarak yiikselen heyecan soner, performans onceki diizeyine iner. Motivasyonu yeniden canlandirmak i¢in yeni bir 6diil
gerekir. Boyle bir kisir dongiiye giren kurumlar, sonunda basar1 yonelimi yiiksek, tistiin yetkinliklere sahip en degerli ¢alisanlarini yitirmek
ve “tortu” olarak nitelenebilecek bir kadroyla yetinmek zorunda kalinir. Kurumun amaglarina ulagmasiyla ilgili sorumluluk duyan ¢aliganlara
sahip olabilmek i¢in;

Calisanlardan hangi sonuglarin beklendigi agik olarak belirtilmeli,

Uygun tesvik ve ddiillendirme sistemleri sunulmali,

Isle ilgili beklenen sonuglari alabilecek bilgi ve becerilere sahip olmalari desteklenmeli,

Olgunluk diizeyini gelistirecek programlara katilmalari saglanmali,

Olumsuz tavir i¢inde olan ve bulunduklar1 kurumu siirekli elestirenler kurumdan uzaklastirilarak, diger insanlari da
olumsuz yonde etkilemeleri onlenmelidir.

[SESRORORN]

Sonug¢

Motivasyonun; kisiden, kurumdan, yoneticiden ve siiregten kaynaklanan karmasik yonleri vardir. Bu sebeple bir motivasyon
problemini teshis ederken, olaya bu genis perspektiften bakmak gerekir. Boyle bir bakisi benimseyen, aslarini pisirecek goniilliilere sahip
olan kurumlar, bas ve karin agrist nedir bilmezler. Basarili yoneticiler, insanlarm “séylemediklerini isitebilen” olgun, moda deyimiyle,
duygusal zekasi yiiksek yoneticilerdir.
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3. BOLUM
KARI YERNI SMANLI GI

Toplum hayatinin ve yasama sartlarinin bilim ¢aginda ki teknolojik gelismelere bagli olarak siirekli degiskenlik gosterdigi
giiniimiizde, yeni neslin en iyi sekilde egitilip, yetiskinlik hayatina hazirlanmas1 demokratik egitim sistemlerinin amaci haline gelmistir. ileri
toplumlar Rehberlik arastirma ve ¢alismalarini hizlandirmak, daha etkili hale getirmek i¢in biiyiik yatirimlar géze almislar; iilke ¢apinda
proje uygulamalarina girmislerdir. Kariyer danigmanligi profosyonel bir hizmet olarak bu iilkelerde yerini almis ve etkin bir sekilde kitlelere
hizmet etmektedir.

Milli Egitim her zaman herkes igin hayat boyu 6grenme yaklasimi ile bilgiye ulasma yol ve yontemlerini &greten; etkin bir
rehberlik hizmeti igeren; yatay ve dikey gegislere olanak saglayan; piyasa meslek standartlarina uygun, tiretime doniik egitime agirlik veren;
firsat esitligi gozeten bir yapida olmak durumundadir.

Tlkdgretim kademesindeki mevcut mesleki yonlendirme faaliyetleri, kariyer danismanligi alaminda heniiz yeterli donanima
sahip olmayan rehber 6gretmeni her agidan ¢ok zorlamakta, ¢ogu zaman bu faaliyetlerin gelisigiizel, amagsiz yapilmasina sebebiyet
vermektedir. Bu sebeple ilkogretim kademesinde mesleki yonlendirme faaliyetleri tikanmayla karsi karsiya kalmaktadir.

Yonlendirme, tilkemizde sadece bir rehberlik ve psikolojik damigmanlik faaliyeti olarak algilanmis ve okul rehberlik hizmetleri
icinde yer almistir. Bireyin ilgi ve yeteneklerini tanimasinda 6nemli olan yonlendirme hizmetleri iyi uygulanamamasi nedeniyle 6grenci
yonlendirme etkinliklerinin 6znesi degil, nesnesi durumundadir. Ciinki, ilkogretim okullarinin sekizinci sinifinin ikinci yarisindan itibaren
yapilan yonlendirme hizmetleri, bir bakima Ogrencilerinin bu siiftan sonra gidecekleri okulu tanima hizmeti olarak sunulmaktadir.
Gortildiigii gibi, 6grencilerin bireysel ve mesleki farkindaliklarimi saglayan bir program uygulamasi olusturulamamigtir. Boylece isin
program boyutu ve yonlendirme faaliyetlerinin planli bir sekilde uygulanmasini saglayacak yonetim boyutu gozardi edilmektedir.

Mesleki yonlendirmeyi yapan rehberlik uzmaninin temel gorevi birey ya da bireylere standart testler, ilgi envanterleri, basar1
testleri uygulamasi ve bu testleri yorumlamanin yani sira toplanan bilgiler ¢ercevesinde bireyin kendine uygun meslek alanini se¢gmesi i¢in
bireyin ger¢ege uymayan beklentilerini gérmesini, yeterlilikleri ile yetersizliklerini ve gercek giiciinii farketmesini saglamada yardimci
olmaktir.

Bu iki yonlendirme hizmetinin saglikli yapilabilmesi i¢in bireyin psikolojik 6zelliklerinin de rehberlik uzmanlari tarafindan
incelenmesi ve gerek egitsel, gerekse mesleki kararlarda bu bilgilerin géz oniinde tutulmasi gerekmektedir.

Mesleki Gelisim Gorevleri ve Ogretmenin Sorumluluklart
® GERCEKCI BENLIK KAVRAMI GELISTIRMEK
®MESLEK{ GELISIMLERI iLE iLGILi UYGUN DONUT VERME
®FARKLI UST EGITIM PROGRAMLARINI TANITMA
®EGITIM ILE MESLEK ARASINDA ILISKi KURMA
®ENDUSTRI VE IS ALANINDAKIYENI GELISMELERLE ILGILi BILGILENDIRME YAPMA
®KARAR VERME VE PLAN YAPMA BECERISI

® OGRENCILERI TANIMA CALISMALARI YAPMA
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®OGRENCI ILE AILESINI UZLASTIRMA

PSIKOLOJIK DANISMANLARIN SORUMLULUKLARI
.Gelisimsel yaklagima gore, mesleki rehberlik hedeflerini miifredatla birlestirmek
.Ogretmenlerin bu konudaki sorumluluklarini yerine getirmelerinde miisavirlik destegi vermek

® Mesleki grup rehberligi etkinlikleri diizenlemek

.(")gretmen ve velilerin mesleki rehberlik anlayigini gelistirmek
.(")grenciyi tanima ¢alismalarini planlamak,

® Meslek tantim calismalarin stirdiirmek

.Bireysel meslek danismanlig1 yapmak

®Kendi mesleki gelisimini stirdiirmek

® Mesleki olarak model olabilme

OGRENCILERI TANIMANIN ONEMi

Rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinde: 6grencilerin kendilerini, okul i¢i ve dis1 egitim imkanlarimi, meslekleri ve
toplum degerlerini tamimalarina, yeteneklerine uygun bir 6gretim programi segmelerine, saglikli ve topluma faydali bir kisi olarak
yetismelerine yardimci olabilmek i¢in haklarinda toplanilan yeterli ve gegerli bilgilere ihtiya¢ vardir. Okullarda 6grenciler hakkinda yeterli
bilgileri toplayip siirekli olarak el altinda bulundurmadan onlara etkili bir rehberlik ve psikolojik danigma hizmeti verme imkani
bulunmamaktadir. Bu bakimdan 6grenci tanima hizmetleri rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinin 6n kosulu niteligindedir.

Ogrenci hakkinda saglikli ve sistemli bir sekilde toplanip kaydedilmis biitiin bilgiler sadece rehberlik ve psikolojik damsma
hizmetlerinde degil 6grenciyle yakindan ilgili kisilere de yarar saglar. Okul yoneticileri: okul miifredatinda ve egitim faaliyetlerinde gerekli
degisme ve iyilestirme yapabilmeleri i¢in okuldaki 6grenci niifusunun niteliklerini, gelisme durumlarini, degisen ozelliklerini bu bilgi
kayitlarindan tespit edebilir, 6grenci nitelikleri konusunda daha etrafli arastirmalar yapabilirler.

Davranis degistirme siirecinde en 6nemli ve islevsel gorevi iistlenen dgretmenler; 6grencilere ilgi ve ihtiyaglari dogrultusunda
hayatlarinda gerekli olan bilgileri verebilir, her 6grencinin 6grenme kapasitesini tespit edip dgretimlerini ona gore ayarlayabilir ve boylece
her 6grencinin kapasitesi oraninda egitim-6gretimden yararlanmasini saglayabilirler.

Ogrencilerin kapasitelerindeki degisiklikleri daha iyi gorebilir, bdylece dgrencilerin gelisme seyri hakkinda somut bir fikir
edinebilirler.

Veliler eldeki bilgiler sayesinde ¢ocuklarini daha iyi taniyabilir; onlarin egitsel, mesleki ve psiko-sosyal gelisimlerini daha
somut olarak gérebilirler ve dolayisiyla, cocuklarma daha ¢ok yardimer olabilirler. Ogrenciler hakkinda toplanan bilgiler; 6grencilerin
kendilerini daha iyi tanimalarina, kendi gelisimlerini daha somut olarak gorebilmelerine, yetenekleri ile ¢aligmalar1 arasindaki denge ve
dengesizlikleri daha agik gorebilmelerine ve dolayisiyla daha iyi planlamalar yapabilmelerine yardim eder.

BIREYI TANIMA HiZMETLERI iLE ILGILI GOZ ONUNDE BULUNDURULACAK ESASLAR

Bireyi tanima tekniklerinin kullanilmasinda asagida belirtilen ilke ve anlayislarin goz oniinde bulundurulmasi gerekir.

1- Bireyleri tanimanin tek amaci ve geregi onlarin kendilerini tanimalarina yardime1 olmaktir. Tanima hizmetlerinde bireyleri
tanima sadece bir arag, onlarin kendi kendilerini daha iyi tanimalarina yardim ise amagtir.

2- Gegerliligi ve giivenirliligi ne kadar yiiksek olursa olsun, tek bir 6lgme araci bireyi tanimada yeterli degildir.

3- Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinde 6grencilerin kendilerini daha iyi tanimalarina yardim amaci ile toplanan,
ancak kullanilmayan bilgilerin geregi ve onemi yoktur. Bu nedenle okullarda Ogrenciler hakkinda toplanan biitiin bilgiler mutlaka
ogrencilerle paylasilmali ve birlikte yorumlanmalidir.

4- Akademik durumu, sosyal ve psikolojik uyumu ne olursa olsun her 6grencinin kendi kapasite ve 6zellikleri hakkinda daha
cok bilgi edinmeye; boylece kendisi hakkinda ger¢ekgi ve tutarli goriis kazanmaya ihtiyaci vardir. Bu nedenle tanima hizmetleri okullarda
biitiin 6grencileri kapsamalidir.

5- Okullarda yapilacak tanima calismalar1 yalnizca rehber 6gretmenin yerine getirebilecegi bir etkinlik olmayip mutlaka ekip
halinde birlikte ¢aligmay1 gerektirir.

6- Birey tiim ozellikleri bakimindan siirekli bir degisme ve gelisme igerisindedir. Bu degisme ve gelisme okul yillarinda daha
hizlidir, Belirli dénemlerde toplanilmus bilgiler sadece o dénem igin gegerli olabileceginden , bu tiir sinirl bilgilere dayanilarak 6grencilerin
kendi kendilerini tanimalarina yardim etme gabalar1 son derece yaniltici olabilir. Bu bakimdan 6grenciler hakkinda bilgi toplama belirli bir
sinifa ya da yasa 6zgii olmaktan ¢ok, her sinifta ve yasta siirekli olarak yapilmasi gereken bir ¢alismadir.

7- Rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinde bireyler hakkinda bilgi toplamada kisisel kani, goriis ve tutumlarin Stesinde
objektif, gecerli ve giivenilir niteliklere sahip 6lgme araglarini kullanmak gerekir.

8- Bireyin herhangi bir 6zelligi hakkinda gesitli zamanlarda degisik araglar kullanmadan, tek bir uygulamaya dayanilarak asla
genel bir sonug ¢ikarmaya gidilmemelidir.

9- Ogrenciler hakkinda toplanan bilgilerden bagkalar1 tarafindan edinildiginde ya da dgrenildiginde bireyin mutlulugunu ve
gelisimini olumsuz yonde etkileyecek nitelikteki 6zel bilgiler gizli tutulmali, yanlizca 6grenciyle paylasiimalidir.

10- Tamima hizmetlerinde bireylerin her yonii ile bir biitiin olarak taninmasi idealdir. Bireyi tanima gabalar1 bu ideale
yaklagmaya yonelik olmalidir.

11- Gegerliligi ve giivenirliligi ne kadar yiiksek olursa olsun, birey hakkinda mevcut bilgilerimize bir sey katmayacak
tekniklerin kullanilmasindan kaginilmalidir.

12- Sonuglari kullanilmayacak arag ve tekniklerin uygulanmasindan kesinlikle kaginilmalidir.
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MESLEKiI REHBERLIiI GIi N POLIi Ti KA HEDEFLERI

Hayat boyu 6grenme hedefleri
Isgicii piyasast etkinligi
Sosyal adalet ve sosyal katilim

HAYAT BOYU OGRENME HEDEFLERI

Ulusal ve ekonomik biiylimeyi desteklemek iizere hayat boyu 6grenme (hem gengler hem de yetiskinler i¢in) ve insan
kaynaklarinin gelistirilmesinin desteklenmesi,

Egitim ve 6gretim sistemleri ve ig giicii piyasasi arasindaki baglantilarin giiclendirilmesi

Daha esnek bir egitim ve 6gretim sisteminin desteklenmesi

Okul sistemi iginde daha giiglii fakat daha esnek bir mesleki yonlendirmenin desteklenmesi,

Okulu birakma oranlarinin azaltilmasi,

Ogretim sistemlerinin etkinliginin gelistirilmesi,

i'S Pi YASASI HEDEFLERI

Is piyasasi arz ve talebin uyumu,

Hem cografi hem de mesleki hareketlilik bakimindan, piyasa kosullarina karsilik isgiicti uyumunun iyilestirilmesi,
Issizligin kapsami ve siiresinin azaltilmast,

Yetiskinlerin 6grenme siireclerine kazandirilmas: ve is giicti hareketinin saglanmasi, issizligin azaltilmasi,
Istihdam firsatlarinm kullanimmin kolaylastiriimast,

Hayat boyu kariyer bilincinin gelistirilmesi

SOSYAL ADALET ve SOSYAL KATILIM

Egitimde basarisiz 6grencileri motive etme ve egitim surecine kazandirma,

Okuldan ayrilma oranlariniz azaltarak istihdama entegre olma sanslarini yikseltme,

Kiz ve erkek 6grencilerin firsatlara esit erisimi

Ailelerin, cocuklarin ve genglerin genel ve mesleki gelisimlerinde toplumsal katilm ve istihdam énemlidir.

KARIi YER DANI SMANLI GI NDA ZAYI F YONLER

Kariyer rehberligine iliskin olarak kurum ve kuruluslar arasinda esgiidiim, stratejik planlama ve uygulamanin zayif olmasi,

Meslek standartlarinin olusturulamamasi,

Mesleklerle ilgili is analizleri yapildiktan sonra ve meslege iligkin standartlar belirlendikten sonra meslege yonelik egilimlerin
standartlarmn belirlenmesi ve egitim programlarinin bu standartlar dogrultusunda gelistirilmemesi ,

Ulusal/yerel bir “Mesleki Bilgi Sisteminin” olmamasi,

Sinirli meslek ve egitim bilgisi kaynaklar1 ve var olan kaynaklara sinirl erisim imkani,

Kamu istihdam hizmetlerinin mesleklerden daha gok islere odaklanma egilimi,

Ogrencilere is diinyasini tamimalari i¢in sinirl olanaklar sunulmasi,

Kariyer hizmetleri ile ilgili olarak egitim ve 6zel sektor arasinda ortak kavram ve terminolojinin olmamasi,

Psikolojik testlere daha gok agirlik verme egilimi,

PDR Hizmetlerinin ¢ogunlukla egitsel ve sosyal rehberlige odaklanmas,

KARI YER DANI SMANLI GI NDA GUGLU YONLER

Okul sisteminde genel rehberlik hizmetlerinin iyi yapilandiriimasi,

ilkdgretim ve Ortadgretim Kurumlari Sinif Rehberlik Programi (Egitsel ve Mesleki Gelisim yeterlik Alani)
Gelisen kariyer bilgisi ile ilgili kurumlarda uzmanliklarin ortaya gikmasi,

EUROGUIDANCE (lke ofisininin kurulmasi,

imzalanan cesitli protokoller

MEB Ortadgretim Projesi MBRD bilegeni

Kariyer rehberliginin uygalliammalaldinn. bes al anda el e

Okullar

Yiiksek Ogretim ve meslek yiiksek okullari
Kamu istihdam hizmetleri

isverene dayali hizmetler

Ozel ve géniillii sektorler

Kariyer rehberliginin uygulama alanl ar.
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Okullar
Geleneksel olarak okullarda verilen rehberlik hizmetleri:

ilerde gesitli meslek gruplar ve tiirlerine ydnelmeye imkan taniyan, egitim alanlarini belirleyen dersler arasinda segim
yapma asamasindaki 6grencilere yonelik cogunlukla orta 6gretim diizeyinde veriimektedir.

il kégretim dizeyinde
Gel eneksel Egitim sisteminde egiti mmaktlaaniryer yollari1 arasin

Egitimde mesleki rehberlik ve danismanlik hizmetleri “cocukta bir meslek fikrinin olusmaya baslamasindan itibaren her
gelisim donemi igindeki mesleki gelisim gorevlerinin saghkh bir sekilde yuritilmesini saglayan yardim hizmetleri” olarak ele
alinmaktadir.

Bu hizmetlerde Anaokulundan baglayarak ilkdégretim ve ortadgretim kademelerindeki 6grencilerin kisisel-sosyal, Egitsel
gelisimi ile bir battnlik icerisinde mesleki gelisim alanlarindaki temel ihtiyaclari da karsilanmalidir.

Anaokul u vtienl Kadented>1e2 yas) mesl eki gelisim gérevleri

is yasami ve calismaya iliskin olumlu tutumlar geligtirme

Kisisel nitelikler ile meslekler arasindaki iligkileri anlamaya baslama
Meslekleri kesfetme ve tanima

Bos zamanlarini degerlendirme aligkanliklarini gelistirme

Birlikte is yapmaligbirligi ve paylasmayi 6grenme

Toplum yasaminda galismanin 6nem ve gereginin farkina varma
Karar verme, amag belirleme, plan yapma stratejileri gelistirme

Mesleki gelisim bir siirectir. Okul 6ncesi ddnemden baslar ve yasam boyu devam eder.

Her cocuk kalitimla getirdigi 6zellikleri, yetenekleri, guglii ve zayif yonleri ile, iginde bulundugu ailenin ekonomik,
sosyal ve kiltirel kogullari ile birbirinden farklidir.

Genglik doneminde veya yetiskinlikte verilecek meslege iliskin kararlarin saglkli olmasi 0-6 yas dénemindeki temel
ihtiyaclarin kargilanmasi ile dogrudan iligkilidir.

Anaokullari 6gretmenleri ve diger 6gretmenler gocuklara olumlu rol model sunmali ve tutum sergilemelidir.

Anaokul u dénemi nde mest ekkag g ldikisaheniimied® gerekea teinel ilkeler:

Cocuga “kendini anlama ve kesfetme’nin temelini olusturmak igin bireysel farkliliklarini gérmesi, gigli ve sinirh
yonlerini anlamasina firsat verecek yasantilar sunulmalidir.

“Kendini kabul” okul éncesinden baglar, degisen ve gelisen bir yapidir.

Okul 6ncesi donemden itibaren cocuga “karar verme” stratejileri 6gretiimeye baslanmalidir.

Cocugun bu dénemde butiin mesleklerin gerekli ve 6nemli oldugu goériisii kazanmasi oldukga 6nemlidir.

Mesleklere iliskin cinsiyet dnyargilari olusturmaktan kesinlikle kaginilmahdir.

il kégretim 112 KWadd meneshi ehkii yaelliagiimkar si |l ani r kemelikeldck at edi | me

Mesleki gelisimin bir sure¢ oldugu anlayigi dikkate alinarak gcocugun okuldncesi déneminde mesleki gelisim acgisindan
kazandigi yeterlilikler degerlendirilmeli ve yeni kazanimlar bu yeterlikler Uzerine inga edilmeli

Cocugun mesleki gelisimini etkileyecek olumlu tutumlar izlenmesi igin aile rehberligi oldukga énemlidir.

Hedeflere ulasiimasi igin gerekli grenme yasantilari ders programlari ve ders disi etkinlikler igine entegre edilmelidir.
Bu dénem boyunca gocuga egitim, is ve meslek dinyasi hakkinda bilgi edinme, kesfetme ve tanima firsatlari
saglanmal.

Bu dénemde gengler kendilerini tanimaya baslar. kendi ilgi, yetenek ve degerlerini ortaya koymaya ve bunlara uygun
meslek alanlarina iliskin “gecici segimler” yapmaya baslar.

ilkégretim 1. Kademede énemli olan gencin kendindeki degisimin farkina varmasi, degisimin devam edecegi ve
benligin gelisimi konusunda farkindaligin artirilmasina yardimci olmak énemlidir.

Gence mesleki gelisim sureci iginde “karar verme” ve problem ¢6zme” becerisini kazanmasi ve gelismesi de
onemlidir.
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ORTAOGRETI M DONEMI
Orta o6gretim donemi nkimeslgkerehberlik iangetieai:n a c a

Orta 6gretim programlari iginden kendine uygun alan/dal se¢meleri, kendi ilgi ve yeteneklerine uygun dersleri ve ders dist
etkinlikleri segmeleri

Kendi ilgi, yetenek, 6zellik ve kosullarina uygun tist 6grenim alternatifleri, meslek/is alternatifleri hakkinda bilgi edinmeleri,

Egitsel ve mesleki kararlarin1 uygulanabilirlik ve kendine uygunluk agisindan gercekei olarak degerlendirebilmeleri,

Sececegi iist 6grenim ve meslek alternatifleri agisindan kendi giiclii ve sinirli yonlerinin farkinda olmalari,

Mesleki kararlarinda bireyi sinirlayan etkenleri dikkate almalar (lilkedeki egitim-is olanaklari, bolgesel farkliliklar, bireysel
ozellikler vb.

ORTAOGRETI M DONEMi

Universite giris snavina hazirlanmalari,

Ortadgretimden sonra ig yasamina baslayacak olanlar i¢in is imkanlarini arastirma, igse girme ve yerlesmeleri,
Yapacagi se¢im ve alacag kararlar gergeklestirmede bireysel sorumluluklarini kabul etme,

Meslek yasaminda sorumluluklarin getirecegi giicliikleri anlamalari,

Mesleki kararlarinda aile ile ¢ikabilecek ¢atigmalarda uzlagma.

=a =4 =8 —a -9

BKR HKKAYE
Ayke: fLitfen sdyler misin, hangi
yoldan gitmeliyim?
fBu biyuk élctde nereye
ulakmak istedij ine baj |&
Ayke: fNereye gidece] im ¢ok da fark
etmezo

fO zaman hangi yolu takip
edecej in de fark etmezo

Ayke: fi.. bir yere ulakté linési]rece...(‘)
diye acélar...
fk Uphe yok ki bunu
yapabilirsin... cok yurimeyi
goze aldé jn &
sirece...0

Kariyer Dani gimabiibmgi nda

Amacl ar :

é\Danlsanm hem gegmisi hem de buguinki durumuna iligkin bilgi sahibi olmak.
ADanlsanln kariyer hedeflerini 6grenmek.

AHedefe ulasabilmek igin sahip olunan kaynaklar ile olasi engelleri belirlemek.
ADanisanin ihtiyaglari ile kurum tarafindan sunulan hizmetler arasinda bir esleme yapmak.

Karsi Karsitya Kalinan En Yaygin Gucldakler ve Engeller

é\Motivasyon

AEgitim ve Transfer Edilebilir Beceriler
ADestek Sistemleri

Azamanlama

AKarar Verme Becerisi

AMali Durum

AAile yapisi

AFiziksel ve Ruhsal Saglik Konulari

Kariyer hedefi belirleme/Et ki | i Bir Hedefin Unsurl ar
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ASpesifik ve somut olmali
Alinanilmali

AGergekgi Olmali
ABIgulebilir Olmali
Alsteniliyor Olmali

Kariyer Planlamasinda Kullanilan Ol ¢me Araclarinin Tari

AFormel Olgme araglari
Alinformel Olgme araglari

informel Olc¢cme Teknikl eri

Alnformel 6lgme araglar standart testlere gére daha az yapilandiriimiglardir.
A Kartlari siralama

Alllgi, yetenek ve degerleri saptamaya doniik soru listeleri

A Goriisme

A Grup tartismalar

AVb.

Tipi k Formel Ol ¢me Araclar:

é\ilgi envanterleri

AYetenek testleri

ABeceri envanterleri

AMeslek degerleri envanterleri

AKisiIik envanterleri

AKariyer inanci ve duslincesi envanterleri
AMesleki olgunluk envanterleri

Avb.

Tamma ve Degerlendirme Siirecinin Unsurlar1 Nelerdir?

*Test vermenin gerekip gerekmedigini belirleyin

*En uygun 6lgme aracini secin

*Bireyi test almak igin hazirlayin

*Testi uygulayin

®Puanlayin, uygun norm gurubunu segin ve sonuglari profile dokin
*Test sonuglarini danisana iletin ve yorumlayin

®Rapor yazin

*Kayitlarin gizliligini saglayin

*Meslek bilgileri ile iliskilendirin

*Eylem planinizi ve miidahale stratejilerini formule edin

isgiicti Bilgileri

:insanlar, isler ve igverenler icin Uretilmis ve dizenli olarak guincellestiriimis sistematik verilerdir.
A Ekonomik kosullara iligkin veriler
A lsgiiciiniin ézelliklerine iliskin bilgiler
*Dogru olmasi
*Anlasilir olmasi
*Glncel olmasi
*Yeterli ayrintida olmasi
*Yansiz olmasi

Veritabanlar1 dort ana kategoride ele alinabilir. Bunlar;

- Béliim ve Programlarina iligkin Bilgiler
- Okullara iliskin Bilgiler

- Mesleklere liskin Bilgiler

- Islere iligkin Bilgiler
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Bol im ve Programlarina iliskin Bilgiler

é\(;esitli duzeylerdeki okullarda yer alan bélimlerin tanitildigi veritabanlari.
AMesleki, teknik,

/9\2 yillik yiksek okullar,

/9\4 yillik Universiteler ve

Alisansiistii egitim programlari

Okullara Iliskin Bilgiler

AHangi egitim diizeyi ya da ilde olursa olsun bitiin okullarin tanitildidi veritabanlari.

AHer bolge ve sehirde, her gesit ve diizeyde (ilkokuldan lisanisti egitime, meslek okullarindan akademik okullara, devlet
okullarindan 6zel okullara kadar) tim okullarin adlari yer almahdir.

AAyrica bu okullarda ;

AHangi bélumlerin bulundugu

A Girig kosullari

AOgrenci dagihimlari ve profilleri

AUcret durumu

ABurs olanaklari ve

ADers digi sosyal ve kiilturel etkinliklere kadar bilgilerin yer aldigi tanitimlar yapilmahdir.

Mesl eklere iliskin Bilgiler

AYizlerce meslegin tanitildidi bu veritabanlari su bilgilere yer verilmektedir:

A Meslekte yapilan tipik gorevler,

A Gerektirdigi egitim dizeyi

A Giris kosullari (hem egitim hem de derece, diploma, serifika vs. agisindan)

A Calisma ortami ve atmosferi

Alse girmek icin gereken egitim diizeyi

A Ucret (giriste, orta kidemde ve tecriibeli olundugunda alinacak maas)

A Gerektirdigi 6zellikler

A Gereksinim duyuldugunda ayrintili bilgilerin nerelerden elde edilecegine iligkin bilgiler.

islere iliskin Bilgiler

ASu anda bulunan agik isler ve agiklamalar yer almalidir.

AVeritabanlarindan giincellestirilmesi en hayati olani budur.

ABuU bilgilerin is arayanlar igin bir anlam ifade etmesi igin kisa araliklarla giincellestiriimeleri gerekir.
é\AglkIamaIarda asgari su bilgiler bulunmalidir:

A Isin gerektirdigi temel gérevlerin neler oldugu

A Ise giris igin gereken egitim, tecriibe vb kogullari

A Maas ranji

A Ayrica ayrintili bilgilerin nerelerden elde edilecegine iligkin bilgilere

Di ger Bilgi Sistemleri

A Askeriye: Askeriyede gereken yiizlerce askeri meslek ve is olanaklarina yer veren bilgiler.

AC 1 r a:lciraklik egitimi veren yerler konusundaki bilgiler

A Staj: Universite dgrencilerinin egitim alanlari ile ilgili konularda calisarak hem bir miktar para kazanacaklari hem de egitim
yoluyla kredilendirecekleri iglerin yer aldidi veritabanlari.

A Burs/Kredi: Burs, kredi gibi finansal destek veren kurum ve kuruluslarin yer aldigi veritabanlari.

Bilgisayar Destekli Mesleki Bilgi Sistemleri

AcCareer Information System - CIS
AGuidance Information System -GIS
AChoices

AcCareer Perspectives and C_LECT
AcCareer View

AFocus Il

AcCareer and College Quest
AcCareer Visions

ACOINCareer Interests Game
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ABILDEMER (Kuzgun, 1991; Kuzgun ve Sézalan, 1995)

ULKEMIiZDE BU KONULARDA
YASANAN SORUNLAR ve
COZUM ONERILERi

Si STEMI N KATI LI GIl NDAN KAYNAKLANAN SORUNLAR

A Doniist olmayan bir yol olmasi
AGegislere pek izin verilmemesi

AKatsayl problemi
CALI SMA HAWATILMEAKLARI N I HMAL EDIi LMES

Alise ogrencilerinin yaklasik % 80-85’i Universiteye gidemedigi halde bu 6grencileri is yasamina hazirlama etkinliklerine pek yer
verilmemektedir.

AOrnegin su etkinlikler genellikle yapilamamaktadir.

A ls arama becerilerinin égretimesi

A Gelecegi planlama becerilerinin égretimesi

A Etkili 6zgegmis yazma tekniklerinin 6gretilmesi (Kitabimizin son bdliimiinde ele alinmistir.)

A Etkili bir is gériismesi yapabilmek igin dikkat edilmesi gereken noktalar (Kitabimizin son bélimiinde ele alinmistir.)

A Yarismada 6ne gegebilmenin yollari vb.

NE OLMAK ISTIYORSUNUZ
Diis giicti, bir insamin en yiikseklere ugurabildigi bir ugurtmadir. Birka¢ hafta once bagima ¢ok degisik bir sey geldi.Yatak
odamda bebeklerden birinin alt:n: degistirirken, bey yagindaki kizzm Alyssa yanima geldi ve kendisini yataga att:.
"Annecigim, biyiidiigiin zaman ne olmak istiyorsun?"dedi.
Once bir tiir oyun oynadigin: déisiindiim ve oyunu siirdirmek igin, "Hzmmm. sanzrim biiyidiigiim zaman anne olmak istiyorum."
dedim.

"O say:lmaz,¢giinkii zaten annesin. Ne olmak istiyorsun?"

Peki, belki biyzidiigiim zaman papaz olurum."” dedim bu kez.

"Annecigim, o da olmaz, zaten oyle say:lirsin!"

“Bagisla ama hayat:m, dedim, ne soylemem gerektigini anlamad:m. Annecigim, sadece biiyiidiigiin zaman ne olmak istedigini
soruyorum sana. Ne olmak istiyorsan 0 olabilirsin!"

O anda o kadar sagirmzst:m ki, hemen bir yan:t bulamad:m.Alyssa da bunald: ve odadan ¢ikt:.

O birkag¢ dakikada yasad:g:m deneyim beni ¢ok derinden etkiledi.Cok etkilenmistim, ¢iinkii kizzmin goziinde ben hdld istedigim
bir sey olabilirdim! Yas:m, kariyerim, bes ¢cocugum, kocam, zniversite diplomam, master derecem; higbirinin énemi yoktu. Onun goziinde
ben hdlad diigler kurabilir ve yildizlara uzanabilirdim. Onun géziinde benim hdld bir gelecegim vard:. Onun goziinde ben hdla astronot,
piyanist, hatta opera sanatgs: bile olabilirdim.  Onun gozinde ben hdld biyiyecek ve bir seyler olacaktim.

ok dirist ve masum oldugunu anlad:gim zaman, yasadig:im o olay:n gergekten ¢ok gizel oldugunu far kettim; ayn: soruyu
biiyiikannelerine ve biiyiikbabalar:na da sorabilirdi. O kadar i¢tendi.
Bir yerlerde okumustum: "Yzllar sonra olacag:m yasl: kad:n, simdiki benden ¢ok farkl: olacak. /cimde bir baska benin varligm:
hissetmeye bagladim."
Evet... siz biy:idiigiiniiz zaman ne olacaksiniz?
Rahibe Teri Johnson
Lauren Bacall

(TAVUK SUYUNA (CORBA
ADLI KITAPTAN)
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4, BOLUM

DEGISIM VE i$S DUNYASI

A. DEGH48)i M

A NEDEN Petrol zengini iilkeler ve petrol krallar1 yerlerini iletisim alanindaki kisi ve sirketlere biraktilar.
A NEDEN 10 binlerce insanin gahstig1 bityiik sirketlerin toplam degeri bir GSM operatoriiniin isim hakki kadar bile etmiyor.
A NEDEN bir bilgisayar firmasinin cirosu koskoca Afrika kitasindaki tiim tilkelerin milli gelirleri toplamindan daha fazla.
A NEDEN sanayi toplumundan bilgi toplumuna déniisen diinyamizdaki sirket émrii Almanya’da 45 yildan 18 yila, Fransa’da 13
yildan 9 yila, Ingiltere’de 10 yildan 4 yila indi.
Ekonomimiz k¢reselleiiyor, global oyuncullaerihemglkilyeekanar alreé
hangi sekt°rl er daha -ok el eman ararken, hangi apéyosywveal genit yer bh
kendini yetiltirmek zorunda? kite yané&tlaré. ..

Miihendislik, 6zellikle de telekominikasyon, genetik ve endiistri mithendisligine olan talep artarken, bu alanlar gengler igin iyi bir
kariyer olanagi da sunuyor. Biitiin sektorler arasinda ise 6zellikle otomotiv sektoriiniin mithendislik formasyonuna sahip elemanlara olan
ihtiyaci ve talebi artiyor. Sektoriin en gok tercih ettigi miihendislik dali ise makine

ilag sektdriinde tibbi satis miimessillerine ihtiyag duyuluyor. Yine ilag sektoriinde yazilim ve bilgisayar uzmanlariyla, bilgi
teknolojileri uzmani, network yoneticileri, muhasebe ve finans uzmanlari da aranan pozisyonlar arasinda.Bankacilik sektorii de genglere
firsatlar sunmaya devam ediyor. Ozellikle son yillarda hizla gelisen bankacilik sektdrii, sundugu yeni iiriin ve hizmetlerle birlikte siirekli yeni
is alanlart yaratiyor. Uzmanlar, oniimiizdeki donemde genglere geleneksel bankaciligin yaninda yatirim bankaciligmin cesitli alanlarinda
kariyer yapmalarimi Oneriyor. Faizlerin diistiigii ve istikrarin saglandigi bir ortamda yatirim bankaciliginda patlama yasanacagi tahmin
ediliyor. Bu durumda da arz talep dengesi ¢aligsanlarin lehine olusacak. Portfoy yonetimi sektorii 10 yillik donemde yildiz sektorlerden biri
olmaya aday.

Tekstil sektoriinde en yiiksek istihdami, perakende ve magazacilik alaninda biiyiiyen sirketler yaratiyor. Sektorde en ¢ok eleman
aranan pozisyonlar arasinda satis danismani, kasiyer ve magaza miidiirliigii 6n plana ¢ikiyor. Perakende sektoriinde de son donemde Tiirkiye
pazarma yeni giren markalarla birlikte nitelikli isgiicline ola ihtiyag artt1. Diinyadaki gelismelere agik genglerin bu alanlari degerlendirmesi
Oneriliyor.

Perakendecilik sektoriinde satis danismani, kasiyer ve magaza miidiirli; bankacilikta kurumsal ve bireysel pazarlama uzmani;
turizm sektoriinde ise hizmet elemanlarina ihtiya¢ duyuluyor.

Teknoloji alaninda faaliyet gosteren sirketlerde, agirlikli olarak yazilim uzmanlarina ihtiya¢ duyuluyor.

28



Bilisim sektoriinde en ¢ok aranan pozisyonlar sdyle: Network, yazilim, bilisim sistemleri, telekomiinikasyon, web ve e-ticaret
uygulamalar1 uzmanlari.

Birgok sirketin satis departmanlari igin eleman arayist devam ediyor. Ozellikle Tiirkiye’ye yatirim yapan yabanci sirketler ve
bankalar satis kadrolarini genisletmeyi planliyor.

Lisans bilen hukukgulara duyulan ihtiyag, 6ntiimiizdeki donemde daha da artacak.

Kurumsal iletisim gelecekte daha c¢ok talep gorecek; egitim alanlarindan bagimsiz olarak lobicilik, iletisim, kamu iliskileri
yonetimi uzmanlig1 da gézde meslekler olmaya devam edecek.

Hangi meslegi secerlerse segsinler, geng profesyonellerin insan ilikilerinde ¢ok basarili olmalari, karar verebilme ve insiyatif
kullanabilme becerilerine sahip olmalari bekleniyor. Bunsan 15 yil 6nce is basvurusunda bulunan genglerde “Analitik olmak ve hesap
yapabilmek” gibi 6zellikler aranirdi. Ancak, bugiin 6grenilen bilginin gegerliligi azaldigi i¢in genglerden 6grenmeyi 6grenmeleri bekleniyor.

Istihdamda, iiretimden hizmet alanma dogru ciddi bir kayis yasaniyor. Hizmet alaninda &zellikle miisteri iligkileri yonetiminde
tecriibeli, misteriyi yonlendirici, teknolojiye hakim kisiler araniyor.

Beyaz esya, telekom, bankacilik, turizm gibi miisteriye dokunan sektorlerde ¢alisacak adaylardan sosyal yetkinliklerle donanmis
olmalari bekleniyor.

Antropoloji gibi meslekler yiikselise geciyor. Artik antropologlar sirketlerin pazarlama boliimlerinde gorev aliyorlar.

Mesleki egitimin ve zanaatkar olmanin 6nemi 6niimiizdeki donem daha da artacak.

Kendi ilgi alanlarina gore paketler olusturabilecek miihendisler araniyor. Bu alanda ihtisas yapan genglerin miithendislik biliminin
yani sira bambagka bilgilerle kendilerini zenginlestirmeleri gerekiyor.

Niifusun yaslanmaya baslayacagi ger¢egini goren firmalarin emeklilere yonelik gelistirdigi iiriin ve hizmetlerin sayisi artiyor.
Yabanci oyuncularin da etkin olmaya basladigi bu alan, kendini gelistirmek isteyen genglere cazip firsatlar sunuyor. (Plantin Dergisi,
Agustos 2007)

B. GELECEGIN MESLEKLERI

Yapilan yatirimlar dogrultusunda yeni oldugu kadar uzmanlasmayi
gerektiren bir pek ¢ok meslek gengleri bekliyor. Bir zamanlar doktorluk, 6gretmenlik ve
mithendislik el {istiinde tutulurdu. Son yillarda her alanda meydana gelen degisiklik
meslekleri de degistirmis durumda. Elbette degisim firtinasi, gegmise dair her tiirli
meslege olan alakay1 degistiremedi.

Bir zamanlar itibarli olan meslekler giiniimiizde de 6nemini korumakta.

Bununla birlikte gegmisin gozde meslekleri ile gelecegin gozbebegi olan meslekler bir
arada yasayacak, ve onlarin da ortak paydasi uzmanlasma olacak. Yeni mesleklerin
ortaya ¢itkmasinda gelismis olan ilkeler 6nemli rol oynamaktadir. Elbette ABD bu
konuda bas1 ¢ekiyor. ABD’nin 2000 yilinda yapacagi yatirimlar, mithendisliligin bir gok
farkli alanda ortaya ¢ikacagmim sinyalini veriyor. Yapilacak yatinmlari alt1 alanda
toplamak miimkiin. Bunlar; malzeme sentezi ve iiretimi, tagimacilik, bilisim ve iletisim,
bioteknoloji gibi alanlar dikkati ¢ekiyor. Oniimiizdeki yillarda makine, bilgisayar,
malzeme, endistri, ¢evre ve kimya gibi mihendislik alanlarm 6n plana g¢ikmasi
bekleniyor. Ayrica isletme, fiyatlandirma uzmanligi promosyon analistleri, kalite
miihendisleri, kalite miihendisleri marka aragtirmacilari aranan mesleklerden olacak.
Teknolojik degisiminin meslekler iizerinde belirgin etkisini yapilan arastirmalar
gosteriyor. Ornegin Ingiltere’de yeni agilan is yerlerinin % 73’ teknoloji tabanli.
Eleman arayan sirketlerin % 581 teknoloji egitimi almis elemanlar tercih ediyor.

Tiirkiye’de ise yapilan planlamada Oncelikle AR-GE (Arastirma
gelistirme), teknolojik gelisme, ¢evre koruma vb. Yeni ¢alisma alanlarmma ayrilacag:
belirtiliyor. AR-GE’ye ABD’de gayri safi milli hasiladan ayrilan pay %2,8, Japonya’da
% 3 oraninda iken; bu Tiirkiye’de % 0,5 dolaylarinda. Planlamada 6ngoriilen hedeflere
ulagildigr  taktirde mihendislerin onii  agik goriilmekte. Gelecek donemde
telekomiinikasyon yazilimeilari, elektronik, bilgisayar ve iletisim teknikerlerin yildizinin
parlayacagi yoniinde.

Tibbin Yildiz

Gelecekte tip ve tibbi bilimlerin yildizi parlamaya devam edecek.
Norosirurji (beyin cerrahisi) gelecegin ilgi goren mesleklerinden olacak. Bunun
gerekgesi ise stres, depresyon, melankoli gibi rahatsizliklarin kaynaginin beyinden
kaynakli olmasidir. Ayni zamanda kanserin nedenini arastiracak olan onkologlar,
hastaliklarin kaynagini arastiracak olan genetikgiler gelecekte aranan mesleklerden olacak. Zorlasan hayat sartlar altinda ezilen insanlar igin
psikiyatristler aranan insanlar olacak.

Tarihin En Eski Meslegi Ogretmenlik

Son 10 yildir iilkemizde tercih edilebilirligi giderek artan 6gretmenligin niimiizdeki dénemlerde de yildiz1 parlayacak. Ucret
tatmininden daha ¢ok manevi doyum tercihte bos rolii oynamakta.

Fiyatlandirma Uzmanhg:

Fiyatlandirma uzmanlar1 yeni iirlinlerin piyasaya ¢ikmadan once gergek fiyatlarini belirlemek igin 6n ¢alismalar yapiyorlar.
Ticaretin her zaman revagta oldugu giiniimiizde onlara her zaman ihtiyag var.

Devre Tasarim ve Uretim Uzmanhig

Universitelerin elektronik miihendisligi bélimlerindeki lisans egitiminin tigiincii yilindan sonra mikro elektronik boliimii
seciliyor. Tiim devre tasarimu, iyon ekme teknigi konularinda lisansiistii egitimi yapiliyor. TUBITAK ve iiniversitelerin disinda Tiirkiye’deki
¢alisma alanlari kisithi. Ancak, diinyada 6nii oldukga agik bir iskolu. Bu alanda egitim alan Tiirk miihendisleri yurtdisinda cazip kosullarda
caligtyorlar.

Molekiiler Biyoloji

Bilkent, ODTU ve Bogazici Universitesi’nde molekiiler biyoloji ve genetik dallarinda lisans egitimi yapiliyor. Universite ve
TUBITAK gibi egitim kurumlarmin yani sira yurtdisinda is alanlar1 var.

Bioteknoloji

Biyoloji egitiminden sonra molekiiler biyoloji ve genetik dallarinda yiiksek lisans yapmak gerekiyor. Enerji sektdrii, tiniversite
ve TUBITAK baslica ¢alisma alanlari.

Cevre Biyoteknolojisi
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Cevre konusundaki lisans egitiminin yani sira tarim ve ziraat mithendisleri de bu alana gegis yapabiliyorlar. Ancak, meslek ici
egitimler ve konuyla ilgili lisans egitimi almalar1 gerekiyor.

Tiirkiye’de biyoteknoloji alaninda faaliyet gosteren sirket sayisi fazla degil. Diinyada bu meslege ilgi giderek artiyor.
Gelistirilen {iriinler i¢in alinan patentler, bu isi yapanlara yiiksek kazang sagliyor.

Gayrimenkul Danismanhg:

Gayrimenkul gelistirme damigsmanligi, diinyada yaygin bir is kolu olmasina karsin Tiirkiye’de pek bilinmiyor. Gelecekte bu
meslegi segenler kazanacak. Yatirim yapilmas: halinde arsa gibi taginmazlarin ekonomik degerini belirleyen bu is kolu, fabrika ve sirketlerin
de belirli zamanlarda ekonomik degerlendirmesini yapiyor. Bati’da ipotek bankaciligimin gelismesiyle yayginlasan gayrimenkul gelistirme
danigmanligimin, Tirkiye’de de ayni siireci izleyecegi yorumlari yapiliyor. Teminat amagli gayrimenkul degerlemesinin, gercek ve bilimsel
degerler kullanilarak yapilmasi, birgok yatirimerya kaynak saglamasi agisindan da 6nem tastyor.

Sermaye Piyasasi1 Uzmam

Bir iilkedeki menkul kiymetleri, yabanci yatirimeilara pazarlayan uluslararasi sermaye piyasasi uzmanlari, lilkeye finansman
sagliyor. Meslegini hem keyifli, hem de milli yan1 agir basan bir meslek olarak tanimlaniyor. dikkatli bir ¢aligma stireci gerektiriyor. iktisat
ve igletmeyle birlikte, muhasebe, finans, pazarlama ve diger sosyal bilgiler dallarinda almacak egitimler ¢ok 6nemli olmaktadir. Tirkiye’de
sermaye piyasalarinin yeni gelismesi, bu meslegi gelecekte 6ne ¢ikaracak nedenlerden biri olarak kabul ediliyor. Sermaye piyasalarinmn
gelismeden higbir iilkenin gelismeyecegini vurgulantyor: Tiirkiye’de borsa yolun ¢ok basinda ve spekiilatif agirlikli olarak ilerliyor. Bu
spekiilasyon artik kiiresel yiiriitiiliiyor. IMKB de yabanci pay1 agirhigmi her gecen giin artirtyor. Her iilke bu asamadan gegiyor. Bir iilkenin
gelismesi, sermaye piyasalarinin gelismesine bagli. Bu durum Tiirkiye i¢in de gegerli.

Saghk, Emniyet, Cevre Uzmam

Bu meslek, isyerinde calisanlarin kendi sagliklarin1 koruyarak calismalarmi sagladigi gibi, sirketin gevreye zarar verip
vermedigini de kontrol ediyor. Uretim faaliyetleri gogalip, yeni tesisler agildikca, gelecekte bu konunun uzmanlarma biiyiik ihtiyag
duyulacak. Olgek farki gézetilmeden tiim sirketler, bu konuyla ilgili danismanlik hizmeti alarak, eleman galistiracaklar.

Meslegi 6n plana itecek gelismelerden biri de sirketlerin ISO 14000 belgesi alma zorunluluklari. ISO 14000 Cevreyle ilgili bir
sertifikadur.

Gazetecilik

Insanlarin haber alma ihtiyaglar1 gelecekte de artarak devam edecek. Bu nedenle gerek yazili, gerek gorsel basm &nem
kazanacak. Bugiiniiniin gazetecileri, 6zellikle savunma, ekonomi, magazin gibi alanlarda uzmanlasmayi tercih ediyorlar. boylece, gegmisteki
her seyi bilen gazeteciler donemi tarihe karistyor.

Spikerlik

Ozel televizyon kanallarmin gogalmastyla birlikte énem kazanan haber spikerligi , bugiin gengler arasinda en ¢ok tercih edilen
mesleklerden biri. Gelecekte de yenileri agilacak olan televizyon kanallariyla haber spikerligi gederek popiilaritesini artiracak.

Yoneticilik / CO

Endiistri ¢aginda, yoneticilerle isgiler arasmda “sosyal kontrat”lar giindeme gelebilecek. “Omiir boyu is garantisi” kavrami
agirlik kazanarak isgiiciiniin egitimine dnem verilecek. Gergek degisim ise yonetim bigimlerinde yasanacak. Sistem, vardiyasiz ¢alisma, is
paylasimi, gegici profesyoneller ve yoneticiler tizerine kurulacak.

Yoneticiler, yeterli is bilgisi olmayan isciler i¢in 6zel yonetim planlarini devreye sokacaklar. iyi egitim gérmiis ve is bilgisi tam
olan uzmanlara ise 6zel motivasyon programlari uygulanacak. Boylece, her iki gruba da 6nce kendini, sonra isini gelistirme firsatlar
sunulacak.

Meslek i¢i egitimler artacak, danigmanlik hizmeti veren sirketler 6nem kazanacak. Egitilen ve is deneyimi kazanan ¢alisanlar,
kendi mesleklerini sirketin ihtiyaglar1 konusunda kullanabilmeyi amaglayan ileriye doniik planlar yapabilecekler. Yonetim, her diizeydeki
calisanin ihtiya¢ duydugu rahat ortami saglayacak, bunun karsiliginda ise onlardan sirkete yeni fikir kazandirmasmi ve iriinler katmasini
isteyebilecek. Organizasyonun basarili olmast ise ana hedef olacak.

Teknolojinin etkileri, egitim, sosyo-ekonomik sistem, organizasyonel egilim, pazarda globalizasyon, isgiicii gibi unsurlar, 2000
li yillarin yonetim ve yoneticilerin ana konularmi olusturuyor. Orta kademe yoneticiler gerekli teknolojileri kullanarak, kurum iginde
toparlayici, organize edici, siizgegten gegirici bir rol oynayacaklar.

Sinirlarin kalkmastyla birlikte gok yonlii isgiicii potansiyelini yonetecek olan yoneticilerin basarilari, bu gruplar birlestirerek,
verim alabilmesiyle 6lgiilecek. Tiim ¢alismalar is gruplarinin olusmasiyla yiiriitiilecek. Bu gruplar, yeni kararlari verirken miisteriden,
varolan is giicii potansiyeline ve kurumun dis diinyadaki yapisina kadar birgok bulguyu inceleyecek. Onlarin inisiyatif kullanmalart
saglanacak.

Kisacast, 2000 li yillarin yoneticileri, izleyici, atak, insana odakli, esnek, risklere agik, lider, vizyon sahibi olan ve insanlarin
performansimni 6lgebilen bir yapida olanlar arasindan segilecek. Bilgiyi, teknolojiyi, rekabet ortaminda bir avantaj haline getirebilen
yoneticiler, kendi giigleri yerine verimliligi en onemli gii¢ olarak gorebilecekler.
Emniyet ve Cevre (SEC) sistemlerine sahip olmalar1 gerekiyor. Gelecekte, gerek Tiirk, gerekse yabanci sirketlerin mal satabilmek icin
gerekli olan ISO 14000’e yonelmeleriyle bu alanda hizmet verecek onlara biiyiik ihtiya¢ duyulacak.

SEN UCAMAZSIN!

Bir zamanlar biiyiik bir dagin yamacinda bir kartal yuvasi vardi. I¢inde de dort tane biiyiik kartal yumurtast. Bir giin dag bir
depremle sarsilinca yumurtalardan birisi yuvadan diistii ve dagdan asagiya yuvarlanmaya bagladi. Yuvarlandi, yuvarlandi; sonunda
asagidaki vadide bulunan bir tavuk ¢iftligine kadar geldi. Tavuklar bulduklar: bu yumurtayr korumalar: gerektigini hissettiler ve yash bir
tavuk onu kendi yumurtalarinin arasina koyarak tistiine oturdu.

Bir giin yumurta ¢atladi ve i¢inden harikulade bir kartal yavrusu ¢ikti. Gelgelelim, bu minik kartal bir tavuk olarak yetistirildi.
O da ¢ok ge¢gmeden kendisinin tavuk olduguna inanmisti. Kartal evini ve ailesini ¢ok seviyordu sevmesine, ama ruhu daha fazlas: icin yanip
tutusuyordu. Bir giin ¢ifilikte oyalanirken, kartal basimi kaldirip gékyiiziine bakti ve bir grup azametli kartalin yiikseklerde siiziilmekte
oldugunu gortii.

"Ah!" diye feryat etti, "keske ben de onlar gibi géklerde siiziilebilseydim!"

Cevresindeki tavuklar kahkahalar atti:

"Sen o kuslar gibi goklerde ugup siiziilemezsin. Sen bir tavuksun ve tavuklar goklerde u¢amaz!"

Kartal yukaridaki gercek ailesine bakmaya devam etti ve onlarla birlikte ugabildigin! hayal etti. Bu hayallerini ne zaman diger
tavuklara anlatsa, bunun miimkiin olamayacagi karsihigini aldi. Ama igindeki o yakici istegi bir tiirlii susturamadi.

Bir giin, tek basina yiiriiverek daga tirmanmaya karar verdi.. Biraz korkarak da olsa yiikseklere kadar ¢ikti. Asagiya
baktiginda tavuk arkadaglar kiiiik kiiciik noktalar halinde gériiniiyordu. Esen riizgdr tiiylerine dokundugunda, daha énce hissetmedigi
seyler hissetti.

Kendi kendisine siirekli "Ugabilirim! Ugabilirim!" diye telkinde bulundu, lam o sirada her giin gordiigii kartallar: gordii
gokyiiziinde. Yine yiikseklerde olanca hasmetleriyle siiziilerek yuvalarina dogru uguyorlard.
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Bizim kartal biitiin cesaretini toplayarak kendisini dagdan asagi birakti ve kanatlarmmi ¢irpmaya bagsladi. Bir-iki basarisiz
denemeden sonra kanatlart havayr emri altina aldi ve yiikselmeye baglads. Yiikseldi, yiikseldi.
Ve daha dnce hep basint kaldirarak baktigi ailesine siiziilerek yaklagti ve aralarmma katild

C. OZGECMIS (CV)HAZIRLAMA TEKNIKLERI (*42)

Ozgecmis Nedir, Ne saglar?

Profesyonel is hayatinda sizin, arzuladigmiz is teklifini almanizi ve miilakat
asamasina ulasmanizi saglayacak olan en etkili arag, kurallara uygun olarak tasarlanmis
sahsi hedeflerinizi, kabiliyetinizi igeren Ozge¢misinizdir. Bir ¢ok kisi 6zgecmisin is
bagvurusunda formalite geregi hazirlanmasi gereken bir belge oldugunu disitinerek
oldukea biiyiik bir yanilgrya diiserler. Aksine, 6zge¢misiniz sizi hi¢ tanimayan yoneticiye
kendinizi tanitacak bir satis belgesidir ve kesinlikle ¢ok onemlidir. Diger adaylar arasinda
on plana ¢ikmamz igin 6zgegmisinizin cok etkileyici ve dinamik olmasi gerekir. lyi bir
Ozgegmis:

Okuyucunun, igverenin ilgisini g¢ekmeli, hakkinizda iyi bir izlenim
birakmali,
sahip oldugunuz, basvurulan isle ilgili niteliklerinizi 6n plana ¢ikarabilmelidir.

Amaci Nedir?

Ozgegmisiniz, isvereni bagvurdugunuz pozisyona uygun niteliklere sahip
oldugunuza inandirmanin ilk agamasidir. Bu amacinizi 6zge¢misinizde gostermeniz igin
iceriginde bulundurmaniz gerekenler ise:

Bagvurdugunuz isle dogrudan ilgili becerileriniz, isle dogrudan ilgili
profesyonel is tecriibeniz, pozisyonu dogrudan ilgilendiren diger adaylarda
bulunmadigimiza inandigimz kisisel 6zellikleriniz ve becerileriniz, basvurulan isin
gereklerini tam olarak anladiginizi dogrulayan bolimlerdir.

Basit Olarak Tasarlanmal

En iyi 6zgegmis en basit olarak hazirlanmis olamdir. Ulkemizde, ilan edilen
herhangi bir pozisyon i¢in yiizlerce basvuru yapildigini ve gergekten zamani kisith olan
yoneticinin her 6zgegmis i¢in arzu edilen oranda zaman bulamayacagini unutmayin.

Kisa Olmalh

ideal olan 6zge¢misinizin bir A4 boyutundan (Tek Sayfa Kurali) fazla
olmamasidir. Buna karsin kisinin tecriibesi arttik¢a ve profesyonel is hayati daha uzun
stireleri kapsadikga ikinci sayfaya tagmasinin hi¢ bir sakincas: yoktur. Eger buna uygun
format tespit edilirse, okuyucunun ilgisi arzu edilen oranda ¢ekilebilir. Cok az olmakla
birlikte, baz1 adaylarin el yazisi ile biyografi tiirli uzun 6zgegmis taraftari olduklarmi
goriliyoruz. Bu tip ozgeqmlslerm okuyucunun ilgisini kesinlikle ¢ekmedigini unutmayn. El yazisi ile 6zge¢mis hazirlama yontemini kullanan
kisilerin bu diisiincesi, tilkemizde is basvurusu yapilan bazi kuruluglarin adaylari segme yontemi olarak grapholojiyi (el yazisi kullanilarak
karakter tahlili) kullandiklarmni diisinmelerinden kaynaklanmaktadir.

Kolay Okunabilmeli

Amag, 6zgegmisin okunakli olmasim saglamaktir. Ideal bir 6zgegmis kesinlikle el yazisi kullanilarak olusturulmamalidir.
Miimkiin olan en son teknolojiyi kullanmaya 6zen gosterin. Bilgisayarla yazilmis olan 6zge¢mis en iyi sonucu verir. Yazi karakterlerini
segerken, g6z yoran siislii karakterlerden uzak durun. (En okunakli yazi karakterlerinin Times New Roman veya Arial oldugu tespit
edilmistir.) Isverene biiyiite¢ kullanmasim gerektirecek 10 puntodan kiiciik karakter kullanmayin. Gereginden fazla koyu (bold), yatik (italik)
veya alti ¢izili kelimelere yer vermeyin. Kesinlikle figiir kullanmayin. Kullanilacak en uygun kagit rengi beyazdir. Ama abartili olmamak
kayd: ile acik gri, fildisi renkli kagitlarin kullanilabilecegini de eklemek gerekir. Eger farklilik gerektiren bir pozisyona basvuru
yapiyorsaniz, kagit rengi ve farkliligi 6n plana ¢ikaracak birtakim logolar, figiirler kullanmanizda herhangi bir sakinca yoktur. Bu tip
tasarimlara daha ¢ok mimar, reklamci veya tasarimer 6zgegmislerinde rastlanmaktadir.

Amacin okuyucunun sizden almay1 arzuladig: bilgilerin mantiksal bir ¢ercevede sunulmasi oldugunu unutmayin.

Pozisyonla Tlgili Olmal

Ozgegmisinizi degerlendiren isverenin, bu asamada kafasinda iki soru bulunmaktadar.

Bagvuran kisi bu isi basarabilir mi? Firma ¢aliganlarma uyum saglayabilir mi?

Ozgegmisinizde bu iki soruya saghkh cevaplar yer almalidir.

Olumlu Bir izlenim Birakmali

Isverene, 6zgegmisinizi hazirlarken zaman harcadiginiz, yazi karakterinden formatina kadar her tiirlii detaya 6zen gdsterdiginiz
imajim vermelisiniz. Ozgegmisiniz profesyonel goriinmeli ve ilk anda dikkat ¢ekebilmelidir. Amacimz okuyucunun nitelikleriniz hakkinda
hemen bilgi sahibi olmasim saglamaktir. Ozgegmisiniz ve dolayisiyla sizle ilgili kotii i imaj yaratacak bazi hatalar:

Ozgecmisinizin veya 6n mektubunuzun fotokopilerini géndermek, Imla hatalart yapmak, el yazsi ile 6zgecmisinizde
degisiklik yapmak (Genelde goriilen adayin degisen telefon numarasi, adresi veya son pozisyonu ile ilgili bilgileri el yazis1 ile yenilemesi ve
eski bilgilerin tizerini karalamasidir.)

Kesinlikle her bagvuru i¢in yeni 6zgegmis olusturun.

TEMEL KURALLAR...

Ciimleleri ve paragraflari kisa tutun. (10 satirdan daha fazla bilgiye yer vermeyin)
On plana ¢ikmasini arzu ettiginiz paragraflar icin belirleyici yonlendirici isaretler kullanm. (Biiyiik puntolu noktalar vs) Aym ifadeyi
saglayan agir bir tanimlama yerine basit anlatim tarzini tercih edin. Basarilarinizi tam anlamu ile desteklemek icin sayisal degerler kullanin.
ikinci bir kisinin imla hatalarini diizeltmesi igin Ozgegmisinizi okumasini saglayin.
Bagvurulan isle dogrudan iliskili olmadig: siirece hobilerinize, goniilli ga]]smalarmlza yer vermeyin. Desteksiz olarak kendinizi oviicii
ciimlelerden uzak durun. "Cok basarili ve zeki bir arastirmactyim" yerine " iki biiyiik arastirma projesini tamamladim" tipi anlatim tarzin
tercih edin. Konunuzla |Ig||| teknik terimleri herkes tarafindan anlagilabilecek sekilde ifade etmeye cahsim. Ozgegmisinizi edilgen bir ifade
olusturan (Ahmet Yanilgan Istanbul'da dogmus ve ii¢ satis gelistirme projesi gergeklestirmistir) yaklasimlardan uzaklasin.

OZGECMISLERDE EN SIK RASTLANAN ON YANLIS (*42)

Cok uzun 6zgegmis (A4 boyut idealdir.),

Diizensiz, dagimik ve herhangi bir formata uyarlanmamus,

El veya kotii bir daktilo yazist,

Hig bir sey ifade etmeyen uzun paragraflar,

Az veya eksik bilgi (adres, telefon veya dogum tarihinin unutulmasi vb.),
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Amaca veya pozisyona yo6nelik olarak hazirlanmamig olmasi,

Cagdas 6zge¢mislerde bulunmasi gerekmeyen, boy, kilo, saglik durumu, esin veya gocuklarin adlar1 okullar gibi ilgisiz bilgiler,

imla hatalar,

Asir1 goz alan renkli kagit kullanmak,

Fotograf (vesikalik fotograf hari¢ olmak kosulu ile) veya referanslari, kurs sertifikalarini ve diplomalari ilave etmek, dosya
igerisinde sunum yapmak, Gerekli oldugu durumlarda 6n yazi/mektup yazmamak,

TEK SAYFA KURALI

Adayin bu konuda olduke¢a dikkatli davranmasi ve 6zge¢misini A4 boyutunda (dosya kagidi boyutu) bir sayfaya sigdirmasi
gereklidir. Bilimsel olmayan bir anket ¢aliymasina gore ozellikle personel veya insan kaynaklar1 yoneticileri bir sayfadan fazla olarak ifade
edilmis olan 6zge¢mislerin okunabilirlik veya dikkat cekme olasiliklarin tek sayfa olarak diizenlenmis 6zgegmislere gére yaklasik % 20 veya
lizeri sansinin azaldigmni belirtmislerdir.

Yiizlerce 6zgegmis arasinda 6n plana ¢ikmak istiyorsaniz on tane is degistirmis veya ii¢ iiniversite bile bitirmis olsaniz
6zgecmisinizi tek sayfaya sigdirmaya c¢alisin. Adindan da anlasildig: gibi s6z konusu olan 6zgegmisinizdir; biyografiniz veya hayat hikayeniz
degil! Dogal olarak her kural da oldugu gibi, tek sayfa kuralinda da bazi istisnalar olabilir: Eger profesyonel konunuz ile ilgili oldukga fazla
sayida yaziniz, basartyla bitirdiginiz igverenin ilgisini derhal ¢ekecek oldukca fazla sayida projeniz varsa, bir sayfayr asmamak kosulu ile
ilave bir sayfa kullanabilirsiniz. Ama yinede bu tip ek bilgilerin miilakat esnasinda sunulmasinda yarar vardir. Bu konudaki bir diger
istisnada, eger personel damigmanlig firmalarma basvuruyorsaniz ortaya cikacaktir. Ozellikle, degisik sektorlerde faaliyet gosteren
danismanlik firmalar1 adaylar ile ilgili miilakat 6ncesi saglikli bir degerlendirme yapabilmek i¢in aday hakkinda oldukga fazla bilgiye ihtiyag
duyarlar. Profesyonel danisman i¢in kendinizi tanitmakta formatin veya sayfa sayisimin ¢ok Onemli olmadigini, aksine hakkimizda
verilebilecek her tiirlii bilgiyi aktarmanizda biiyiik fayda oldugunu tek sayfa kuralina bir istisna olarak gostermekte yarar vardir.

OZGECMISTE BULUNMASI/BULUNMAMASI GEREKENLER: (*42)

ADRES, TELEFON, CEP TELEFONU, ELEKTRONIK POSTA ADRESI

Adres tam ve eksiksiz yazilmalidir. Posta kodu da hizli erisim igin ilave edilmelidir. Ciinkii ¢ogu firma eger bagvurunuza
olumsuz bir cevap verilecekse posta adresinizi kesinlikle talep ederler. Adaylarla en kolay iletisimi saglayacak olan cep telefonu numarasi ve
e-mail adresine de 6z gegmisde yer verilmelidir. Isyeri telefonundan adayin aranmasi, cahistig1 isyeri ve aday agisindan sorun teskil
edebilecegi icin is telefonunun verilmemesi uygun olur. Aday sorulara rahat cevaplar veremez ve telefon miilakati saghkli olarak
gergeklesemez. Ayrica ev telefon numarasina yer verilmesine ve hangi saat araliginda aranilmasi gerektiginin de belirtilmesinde biiyiik fayda
vardir.

IS ADRESI

Is adresinin 6zgegmisinizde yer almasina hig gerek yoktur. Ciinkii istihdam gibi oldukga gizlilik isteyen bir konu igin su anda
¢aligilan isyerine herhangi yazili bir cevap gonderilmesi sakincali sonuglar dogurabilir. Bir ¢ok igveren ozellikle red mektuplarint kendi
antetli zarflariyla gondermeyi tercih ederler. Gizlilik konusunda hassas davranmayi ihmal eden bir sekreterin kurbani olabilirsiniz.

DOGUM TARIHI

Dogum tarihinin kesinlikle yazilmasi gereklidir. Ama detayh olarak giin veya ay1 igermesi gerekmez. Ulkemizde istihdam
agisindan dogum tarihinin ¢ok dnemi vardir. Ise alma kararmi dogrudan etkileyebilir. Amerika veya Avrupa' da baz1 istihdam kanunlar1 ve
kurallar1 geregi aday hakkinda herhangi bir 6n yargiya yol agmamasi igin 6zgegmise dogum tarihinin yazilmasi yasaklanmustir. Bu yiizden,
Amerika veya Avrupa'da gecerli olan 6zgegmis formatlarini kullanan bazi adaylarin dogum tarihlerini yazmay: ihmal ettikleri ve basvurular
ile ilgili olumsuz sonuglar aldiklar1 gézlenmektedir.

DOGUM YERI

Dogum yerinin 6zge¢misinizde bulundurulmasma hig gerek yoktur.

ASKERLIK GOREVI

Firmalarin erkek adaylar istihdam etme kararini en ¢ok etkileyen faktorlerden biri de askerlik hizmetinin tamamlanmis olup
olmamasidir. Erkek adaylarin, eger bu gorevlerini bitirmislerse, bunu agik olarak belirtmeleri, eger askerlik gorevleri tecilli ise tecil edilen
tarihi detayli olarak not etmeleri gerekmektedir. Bu konu, istihdam asamasinda herhangi bir yanlis anlamaya ve zaman kaybina engel olmak
icin ayrintili olarak ozgegmiste yer almalidir. Eger ileri bir yastaysaniz askerlik konusuna 6zgegmisinizde yer vermenize gerek yoktur.
Isveren yaginuz itibari ile askerlik yaptigimzi kolaylikla tespit edebilir.

ASKERLIK SIRASINDA EDINILEN PROFESYONEL TECRUBE

Eger askerlik goreviniz sirasinda mesleginizi devam ettirme sansini elde ettiyseniz 6zge¢misinizde muhakkak yer verin. Aksi
taktirde bu konuyu detaylandirmaniza gerek yoktur.

SAGLIK DURUMU

Saglik durumunuzla ilgili bilgileri 6zge¢misinizde belirtmeyin. Buna kargin ¢aligmanizi dogrudan etkileyecek oranda bir saglik
engeli bulunuyorsa, bu durumun 6zge¢misinizde detayli olarak agiklanmasi zaman kaybini 6nleyecektir.

MEDENI HAL

Medeni halinizi kesinlikle agik olarak belirtin; bekar, evli, dul veya bosanmus gibi. Baz1 6zgegmislerde esinden ayrilmig
adaylarin medeni hal boliimiine bekar yazdiklar1 goriilmektedir. Bu durum sizi yanlis bilgi verdiginiz igin zor duruma diisiirebilir. Isveren
icin ise bagvuran adayin bekar olmasi, eger is yogun olarak seyahati gerektiriyorsa énemlidir. Ulkemizde, isverenler erkek adaym evli
olmasinin daha diizenli bir yasam saglayacagi ve isine daha iyi sarilacag1 onyargist ile, evli adaylari tercih etmektedirler. Buna karsin bayan
adaylar agisindan bakilacak olursa; isveren genellikle bekar adaylar tercih etmektedirler. Ciinkii, bayan ¢alisanlara evliligin getirdigi ek
sorumluluklar dolayisiyla isin gerektirdigi sik seyahat programina uyum saglamalarini engellemektedir.

SURUCU EHLIYET]

Eger basvuru yapilan pozisyonda ehliyet gerekliligi ortaya konuyorsa belirtilmeli, aksi taktirde yer verilmemelidir.

BOY, KiLO, KAN GRUBU

Ozgegmisinizde kesinlikle yer vermemeniz gereken bir bilgidir.

ESININ ADI SOYADI COCUKLARIN ADLARI YASLARI VE OKUDUGU OKULLAR

Bu tiir aileye iliskin bilgilerin detayli olarak 6zge¢misinizde yer almasina profesyonel agidan gerek yoktur. Miilakat sirasinda,
is teklifi agamasina gelmeden Once isveren adayin aile hayatini zaten derinlemesine sorgulamayi isteyecektir.

IS TECRUBESI

Is tecriibesine ne dlciide ve ne oranda yer vereceginiz kullanmay: diisiindiigiiniiz 6zge¢mis format ile dogru orantilidir.

EGITIM; UNIVERSITE, MASTER, DOKTORA

Universite mezunlari 6zge¢mislerinde bitirdikleri iniversitelerine, bsliimlerine ve mezuniyet yilina kesinlikle yer vermelidirler.
Ayrica mezuniyet derecesinin de bu konu basghgina ilave edilmesi faydali olacaktir.

Eger lisansiistii dereceniz bulunuyorsa, egitim durumunuzu belirten bu boliime yine yiiksek lisans veya doktora yaptiginiz
tniversiteyi, boliimii ve bitirme derecesini yazmanizda gerekli olacaktir. Akademik ¢aligmalariniz ve yazilariniz oldukga fazla ise ve bu
bilgiler bir ise kabiiliniiz i¢in gerekli ise, ayrt bir kagit kullanmaniz ve detayl listenizi miilakat sirasinda takdim etmeniz olumlu olacaktir.
Devam ettiginiz halde diploma alamadiginiz tiniversite/iiniversiteleri bu bolimde kisaca belirtmeniz, igverenin egitim hayatimizdaki
siirekliligi gormesi agisindan oldukga dnemlidir. Universiteden mezuniyetiniz bir veya iki yil olmussa profesyonel tecriibenizi desteklemek
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icin stajlarimizi da egitim boliimiine ekleyebilirsiniz. Ayrica yeni mezunlarin, mezuniyet belgelerini ve diplomalarmi 6zgeg¢mislerine
ilistirdikleri gézlemlenmektedir. Bu asamada bunu yapmaniza hi¢ gerek yoktur.

EGITIM: LISE, ORTAOKUL, ILKOKUL

Eger basvurdugunuz pozisyon yabanci dil bilgisini 6n planda tutuyor ve sizde yabanci dilde egitim yapan bir lise veya
ortaokuldan veya mesleginizle ilgili bir meslek lisesinden mezun oldunuzsa bitirme derecesi ve yili ile birlikte belirtmenizde fayda vardir.
Aksi taktirde yer vermenize gerek yoktur.

YABANCI DIL BILGISI VE SEVIYESI

Bagvuru yaptigmiz pozisyon yabanci dil bilgisi gerektiriyorsa muhakkak belirtilmelidir. Bu konuda dikkat edilmesi gereken
nokta, yabanci dil bilgisi seviyeniz konusunda O6zge¢misinizde gercek ve tutarl bilgi aktarmanizdir. Cogu aday kendilerine avantaj
saglayacagi umuduyla yabanci dil bilgi seviyeleri konusunda abartili yaklagimlarda bulunmaktadir. Gergek anlamda bir yabanc dil bilgisine
sahip olmadig1 halde bu konudaki bilgisine milkemmel yazan adaylari gérmek artik personel veya insan kaynaklar1 uzmanlart i¢in sasirtict
bir olay olmaktan ¢ikmustir. Fakat aday, bu yanlis bilgi yiiziinden 6zellikle miilakat sirasinda oldukga zor durumda kalabilmektedir. Bu tip
durumlarla karsilasmamak i¢in adaylarin yabanci dil bilgisi seviyelerini belirtirken abartidan kesinlikle uzaklagmalarini ve dil seviyelerini
destekleyici unsurlara (Yabanct dil kurs diplomalari, Yabanci dilde egitim yapan kurumlardan mezuniyet belgeleri veya TOFEL sonuglart
vs) muhakkak yer vermeleri gerekir. Yabanci dil seviyesini belirtmek i¢in; Cok iyi, iyi, orta, az gibi kelimelerle yabanci dil bilginizi
smiflandirmaniz uygun olacaktir.

PROFESYONEL EGITIMLER, SEMINERLER

Profesyonel ¢alisanin kendine veya igveren tarafindan personele yapilan yatirimlarin en 6nemlisi egitimler ve seminerlerdir.
Profesyonel yoneticiler 6zgegmisleri incelerken 6zellikle alinan egitimlerin {izerinde dururlar. Ozgegmisinizde kesinlikle detayli olarak
belirtin. Ozellikle iist diizey ve orta kademe pozisyonlar igin oldukca dnem tasirlar. Aldigimz egitimlerin ve katildigimz seminerlerin kisaca
konu baghigini, yerini ve zamanini belirtmeniz faydali olacaktir.

UYE OLUNAN KURULUSLAR

Mesleginizle dogru orantili olmak kaydi ile ve bagvurunuz sirasinda size art1 puan kazandiracagmiza inandigimiz profesyonel
kuruluslara iiye iseniz (Meslek Odalari, Barolar, Is adamlari Dernekleri vs) bunlara 6zgegmisinizde yer vermeniz faydali olacaktir. Fakat
basvurunuz veya mesleginiz ile dogrudan iliskili olmayan dernek veya kuruluslara (Spor kliipleri, yardim kuruluslari vs) 6zge¢misinizde yer
vermenizin hi¢ bir anlam1 yoktur.

HOBILER

Bagvurulan pozisyonla dogrudan ilgili ise kisa olmak kaydi ile hobilere yer vermekte fayda gériilmektedir.

BILGISAYAR BILGISI

Bilgisayar teknolojisinin yayginlagmasi, her adayim belirli bir seviyede bilgisayar bilgisine sahip olmas1 gerekliligini ortaya
¢ikarmigtir. Kisaca bildiginiz paket programlari siralayabilirsiniz. Ama eger basvurdugunuz pozisyon profesyonel bilgisayar tecriibesi
gerektiriyorsa daha detayll bir bilgiyi 6zgegmisinizden ayr1 bir kagitta belirtmeniz daha faydali olacaktir. Ozellikle bilgisayar bilgisi
gerektiren mithendislik pozisyonlarinda miimkiin oldugu kadar yazilim ve donanim bilginizi ortaya ¢ikaracak detay vermelisiniz.

YURTDISI SEYAHATLER

Eger bir referans noktas1 olarak yurtdisina yaptiginiz seyahatler, basvurdugunuz pozisyonla (6zellikle uluslararasi pazarlama ve
ihracat pozisyonlart) dogrudan ilgili ise 6zgegmisinizde kisaca belirtebilirsiniz. Profesyonel is hayatinizla dogrudan ilgili degilse, yaptiginiz
turistik seyahatleri belirtmeniz kesinlikle ¢ok gereksiz olacaktir.

REFERANSLAR

Referanslarin miilakat asamasi veya daha sonrasi igverenin talebi {izerine verilmesi daha uygundur. Bu asamada 6zgegmiste yer
verilmemeli ve " referanslarin daha sonra istek iizerine temin edilecegi " kisaca yazilmahdir. Ozellikle yeni mezun adaylarin iiniversite
Ogretim tyelerinin isimlerini veya tanidiklarini, aile dostlarim1 6zge¢mislerine dahil ettikleri goriilmektedir. Referans olarak gosterilecek
sahislarin, sadece profesyonel is hayatinizda sizin is performansinizi degerlendirme imkani elde etmis kisilerden olusmasi saglanmalidir. Bu
acidan yeni mezunlarin herhangi bir referans gostermelerine gerek yoktur.

FOTOGRAF

Son yillarda bir¢ok firma personel ilanlarinda 6zgegmis ile birlikte adayin vesikalik fotografini da talep etmektedirler. Bunun
amaci adayin prezentasyonu hakkinda 6n bir bilgi alabilmektir. Eger boyle bir istekle karsilagirsaniz, fotografinizi muhakkak 6zge¢misinize
ekleyin. Fotografin sizin gergek goriintiiniizii yansittigma emin olun ve eski fotograflarinizi kullanmayim. Eger elektronik posta araciligi ile
Ozgeemisinizi gonderiyorsaniz bu formata fotografinizi eklemeniz miimkiindiir. Fotograf 6zge¢misin sol veya sag ist kosesinde yer almali
miimkiinse yapistiriimalidir.
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ORNEK-1

ADI SOYADI : KEZBAN GULER
DOGUM TARIHI :01-09-1986
DOGUM YERI :KARTAL
MEDENi HALI :BEKAR

TELEFON :0216-634-25-63/0533-312-71-34
E.MAIL : kezbanguler@hotmail.com

BOLUM: MUHASEBE
DENEYIM : 2000-2001 T.C VAKIFLAR BANKASI KADIKOY $.B
1 YIL STAJ DONEMI
2004-2006 CE-KA CELIK KAPI A.S
MUSTERI HIZMETLERI
ON MUHASEBE
SEKRETERLIK

BILGISAYAR KULLANIMI : OFIS PROGRAMLARI, ETA
REFERANS : OMUR KALKAN (CE- KA A.S BOL. SORUMLUSU)

EGITIM: 1998-2001 ANADOLUHISARI TICARET MESLEK LISESI

ADRES :INKILAP MH YILDIRIM CD YUCEL SK NO 1 KADIKOY/ IST

ORNEK-2
A — KISISEL BILGILER
Adi : TELAT
Soyadi : YILDIRIM
Dogum Tarihi :01/01/1974
Dogum Yeri : KASTAMONU/CIDE
Cinsiyeti :BAY
Medeni Hali : EVLI
Cep :0532 487 01 83
Adres :30 Agustos sok. No:20 Kadikdy/ISTANBUL
B - EGITIM DURUMU :LiSE MEZUNU
D — HOBILER : ARABA KULLANMAK . MUZIK DINLEMEK

E-ASKERLIK DURUMU

UZUN DONEM JANDARMA OLARAK YAPTIM SOFORDUM.

@ gk~ w PP

D. Gériismelerde Sik¢a Sorulan Sorular (42)

Bir is gérismesine gitmeden 6nce bu tur gdrismelerde sik¢a rastlanan bazi sorulari bilmenizde ve bu sorular
Gizerinde disunmenizde fayda vardir. Boylece hem sz konusu pozisyona ne derece ilgi duydugunuzu, bu pozisyona ne derece
uygun oldugunuzu kendi aginizdan bir kez daha gézden gegirebilir, hem de 6n plana ¢ikarmak istediginiz 6zelliklerinizi gérigsme
sirasinda daha net ve rahat bir sekilde ifade edebilirsiniz.

Gorusmelerde sik sik rastlayabileceginiz bu sorulardan bazi érnekler sunlardir:

Z

Kendinizi késaca naseél tanémlarsénéez?

kirketimiz hakkénda ne derece bilginiz var?

Bu pozisyona neden bakvurdunuz?

Bu pozisyonda (veya bakvurdufjunuz ilanda) sizin ilgi
Sizce kuvvetliol dujunuz ve geliktiril mesi gereken y°nlerini
Son olarak birlikte -aléktéejénéez y°neticinize geli

k
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10.

11.
12.
13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
3L

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.
45.
46.
47.
48.

bunl aré nasél tanémlardé?

Sizce hayaténézda ku ana kadar en °nemli bakarénéz n
Kariyer i ni zdeki en °nemli bakarénéz nedir? Anlatér meés
Sizin i-in en °nemli .- bakarénézdan késaca bahsedet
En son ikinizden baklayarak y°neticileriniz tarafén
biraz bahsedebilir mis  iniz?

Nasél bir ik ortaménda -al ékmayé tercih edersiniz?
Kkinizde si zi ne motive eder?

Hangi konul arda kendini zi bu pozisyon i-in yeterl:i o
Y°netim tecr¢gbeniz var meée? Varsa bunu hangi i-ké kd eary
misiniz?

Y°netim tarzénézé késaca a-éklayabilir misiniz? Kenc
Kendinizi yaratécé buluyor musunuz? Buluyorsanéz bur
misiniz?

Sizceilet i Kim ne demektir? Kletikim becerilerinizi dej e
Kletikim becerilerinizi i K ortaméenéezdaki arkadakl!l a
Geliktiril mesi gereken y°nleri nelerdir?

Ejitiminix vecr¢ibeleriniz haricinde hangi °ozel il
sajlayabil ecelini d¢kKeéegnegyorsunuz?

En son okudufunuz kitap hangisiydi? ku an hangi kita
Bireysel ol arak mé yoksa t akeémén rdhiedersigiz? 8ledén? ol ar ak mé
ku anki i kKinizde si zi motive eden faktorleri anl at at
ku anki i kinizde neden bir dejikiklik istiyorsunuz?
ku anki ikinizde sizin motivasyonunuzu olumsuz etkil
¥ng¢mg zdeekk y el i-in kariyer planénéz nedir? Ne y°nde
Bakaré sizin i-in ne demektir? Kendinizin veya size
Kariyer hedeflerinizi bel irl er kketn® rklaerrarnéenl éezréd iern? - ok
Hangi konul arda kendinize -0k g¢venirsiniz? Hangi k c
ku anki i kinizin en sevdijiniz yané nedir?

¥nceki ikl erinizden ayrélma nedenleriniz nelerdi?
Kk hayaténézda hangi bkiorneuyl saerld a- &kbean dg°nsitzeir er ek gel i kKt
ku anki i kinize i1k bakl adéjénézda ki«kisel hedef |«
d¢keéenegyorsunuz? Neden?

Kkinizde ciddi problemler yakadé] énéz ve vetyrae |l arytéa
misiniz?

Yojun stres ve baské alténda nase¢él karar verirsiniz?=?
ku anki ikinizde (varsa) yakadéjénéz °nemli zor |l ukl
gel meye -alékténéz?

Kk ortaménda sibkilinePeBukhklada@rmasél tepki verirsiniz
izerinde -aléxktéjénéz en son projede nasél bir -alu
nasél dejikiklikler yapténeéez?

Genellikle m¢gkteriler karkéldmhklaageéemdga -+tal @pdrlrarea b:
Beyle bir durumla karké karkéya kaldénéz mé? Kar«keéel
durumu naseél idare ettiniz?

ku anki ikinizde ©°nceliklerinizi nasél belirliyorsur
KK ortam&maménézé nasél y°netiyorsunuz?

Sizinle ilgili ol ar ak bir °nceki y°neticiniz il e
deKeéenegrsenegz?

¢tok d¢zenli, ik tanéménén, g°rev ve sorumlul ukl arlegds
hareket serbest!lifji ol an, karar verirken gerekli r
edersiniz? Neden?

Kk ortaménézda yeni Keyl eri denemeyi mi yoksa varo
tercih edersinizisiz?lnek verebilir

Size bajlé -aleékan el emanlarénéz ike s¢rekli ge- ol s
Size bajlé -alékan el emanl arénézé naseél motive eders
ku anki i kinizde hangi konularda y°neticinize daneéexn
Hangi konul arda kirketimize katkeélaréenézéen ol acaj éne
Niye sizinle -al é&kmaléeyéz?
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49.

50.

51.
52.

Ejer siz bu pozisyon i-in birisini aréyor ol saydénez

Ejer -alékmaya ihtiyaa@gnéaokolpmayamcak okaaydé si zi bu
nedenler neler olurdu?

El er size kariyerinizde bir «kKeyi defiktirme [/ d¢zel't
Bok zamanl arénézda ne yapar séneéez?

Gorismeden o©nce ve gorisme sirasinda dikkat edeceginizi birkag nokta sonucu tamamen degistirebilir:

Goriusme Oncesi Hazirl 1k

Goriisme i¢in randevu alirken, goriisme yerini (tam adresini ve tarifini), zamanini ve kiminle gériiseceginizi net olarak 6grenin.
Goriisme yerinde zamaninda hazir bulunun. Eger herhangi bir sebeple goriismeye ge¢ kalacak veya katilamayacaksiniz

" muhakkak onceden telefonla haber verin.

Goriigmeye gittiginiz firma ve pozisyon ile ilgili 6nceden bilgi toplayin. Bunun igin internet, sektérel dergi ve yaymlardan
yararlanabilirsiniz.

Sorulabilecek muhtemel sorulara vereceginiz en uygun cevaplari belirleyin. Cevaplar tekrar ederek pratik yapin ama
ezberlemeye ¢aligmayin.

Daha oOnce goriiseceginiz firmaya giincel bir Ozge¢misinizi gondermis olsaniz bile yaninizda yedek olarak giincel
Ozgecmislerinizden bulundurun.

Goriisme Oncesinde is basvuru formu doldurmaniz istenebilir. Formu detayli ve dogru sekilde doldurmaya dikkat edin. Ayrica
yaninizda bu formlar i¢in fotograf bulundurun.

Goriisme Oncesi cep telefonunuzu kapatmayi veya sessiz duruma almayi unutmayin.

Goriisme 6ncesinde sizin pozisyon ve firma hakkinda 6grenmek istediginiz konularla ilgili sorularinizi hazirlayin. Pozisyon igin
diisiiniilen imkanlar konusunu size bir teklif yapilmadan agmayabilirsiniz. Genellikle ilk goriismeler tanisma ve sizi tanimaya

" yonelik oldugu i¢in pozisyonla ilgilenmenizin tek sebebinin sadece finansal beklentileriniz (gercekte Gyle olsa bile) oldugu

seklinde bir imaj birakmamaya calisin.

Dék GO°r ¢ng¢K

Kiyafet

Goriigeceginiz firma kiiltiiriine ve pozisyona gore degismekle birlikte genellikle kurumsal is ortamina uygun olabilecek sekilde
giyinin. Temiz, ttild, uyumlu kiyafetler ilk tanisma esnasinda karst tarafta olumlu bir izlenim birakmaniz1 saglayacaktir.

Sag / Sakal

Goriismeye gitmeden once erkeklerin sag ve sakal bakimlarina, bayanlarin goriiniislerine 6zen gostermesi onemlidir. Asirt
makyaj, parflim veya 6zen gosterilmemis bir goriiniim gériismeye katilanlarda olumsuz izlenim birakabilir.

Yakl akém Tar zé

Ses tonu

Kolay duyulabilir ve ¢ok yiiksek olmayan bir ses tonu dinleyicinin sdylediklerinizi anlamasini kolaylastirabilir ve karsilikli
iletisimi arttirabilir.

Viicut Dili / G6z Temas1

Viicudunuzun ve yiiziiniiziin goriismeye katilanlara doniik olmasi ve goz temasini saglayarak katilimeilarin dikkatlerini iizerinize

" toplayabilir ve gériisme esnasinda konsantrasyonlarinin dagilmasini engelleyebilirsiniz. Ayrica bu sekilde kendine giivenen bir

kisi profili de ¢izmis olursunuz.

Aciklik/Diiriistlitk
Goriigme esnasinda sorulan sorulara agik ve diirlist cevap vererek gelecekte isvereniniz olabilecek kisilerle simdiden giivene
dayali bir iletisim kurabilirsiniz.

Sorul aré Cevaplarken

Kisa fakat soruya tam karsilik gelen bir cevap verin ve soru gerektirmedikge "Evet-Hayir" seklinde kestirme cevaplardan
kagmnin.

Sorulara cevap vermek i¢in acele etmeyin. Cevap vermeden 6nce kisa bir duraklama yapmaktan ¢ekinmeyin. Soru sorulduktan
sonraki kisa suskunlugunuz, soruyu degerlendirdiginiz ve dusiindiiginiiz seklinde yorumlanacaktir. Ancak duraksamanin
uzamamasina dikkat edin.

Cevabini bilmediginiz sorularla karsilastiginizda, bunu itiraf edin ama bu tip durumlarin sayisinin miimkiin oldugunca az
olmasina gayret edin.

. Hig beklemediginiz sorularla karsilasabilirsiniz; bunlar1 miimkiin oldugunca rahat karsilayin ve cevaplamaya ¢alisin.

Is goriismesi sirasinda soru sormaniz gerekirse merak ettiginiz konularda kisa sorular sorun. Bununla beraber miilakat sonunda
size soru sorma hakki verildiginde, karar vermenizi kolaylastiracak agik uglu sorular ile bilgi almaya ¢aligin.
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f. I goriismesi sonunda goriisme sizce iyi gegmemisse bile goriisme yerinden giileryiizlii ve sogukkanli olarak ayrilin.

Goriisme Oncesi s6z konusu sirket (eger biliyorsaniz) ve gorev ile ilgili bir arastirma yapmaniz sarttir. Boylece hem
pozisyona gercek bir ilgi duydugunuzu gostermis ve olumlu bir izlenim yaratmis olursunuz, hem de bu bilgilerden hareketle
sirket veya pozisyonla ilgili énemli bazi sorular sorma sansiniz olur. Tabii gérigsme sirasinda ne kadar soru sorabileceginiz de
yaptiginiz gériismenin tarzina ve degerlendirmenin hangi asamasinda oldugunuza gére degisebilir. iste birkag 6rnek:

1. Pozisyonun tanimi / amac.!

Eger net degilse pozisyonun tanimi, sorumluluklari ve organizasyonda neden bdyle bir pozisyona ihtiya¢ duyuldugu,
sirkette bdyle bir pozisyonun daha énce olup olmadigi konusunda sorular sorabilirsiniz.

2. Pozisyonun organizasyondaki yeri

Pozisyonun organizasyondaki yerini belirlemeye yonelik sorulardir. "Bu pozisyonda galisacak kisi kime (hangi
pozisyona) bagli olarak galisacak, kendisine bagdl c¢alisacak kisi(ler) var mi?" gibi sorularla pozisyonun organizasyondaki
konumunu anlamaya galigabilirsiniz.

3. kirketin vizyonu, stratejisi
Sirketin bu pozisyonla direkt bagli bir vizyonu veya stratejisi var mi1?
4 . Bakaré kriterleri

Bu pozisyonda calisacak kisiden neleri, ne tir kaynaklarla ve ne kadar sirede basarmasi istenecektir? Bu kisinin
basarisi ne gibi kriterlere gore olgllecektir?

5.Pozisyonunsa [ | ayabil ecefj i i mkanl ar
Pozisyon igin belirlenen Ucret, yan édenekler ve sosyal imkanlar hakkinda bilgi almaya yonelik sorulardir.
6 . Kariyer i mkaneée

Bu pozisyondaki kisinin basarili olmasi durumunda zaman iginde yukselebilecedi veya gecebilecegi ne tir kariyer
firsatlar bulunuyor? Bunlar igin ne tiir segim ve basari kriterleri bulunuyor? Bu tur bir degisiklik icin 6ngérilen bir sire var mi?

7. Bir sonraki akKama

Gorismeden sonra dederlendirme asamasinda sureg nasil ilerleyecek, ne gibi asamalar olabilir? Yeni bir gérigsme
olacak mi? Bu konularla ilgili tahminen ne kadar sire iginde bir bilgi aktarilabilir? Gibi gériisme sonrasi asamalar konusunda
bilgi almaya yo6nelik sorulardir.
(http://www.tekadres.com/tekadres/content)
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